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La importancia del sector comercial

El comerg és un sector estrategic i vital per 'economia catalana

» 14% del Valor Afegit Brut (VAB) i 400.000 llocs de feina.

» Elevat impacte multiplicador en I'economia: Per cada euro que es
mobilitza en el comerg, se’n generen 2,35 en el conjunt de 'economia.
[Font: CEOE — C4, informe actividad comercial]

El comerg és un dels sectors que més riquesa i ocupacio genera a

Barcelona

» El comerg aporta el 12,7% del producte interior brut de la ciutat I'any 7’
2019.

» Facturacio: 13.800 M€ (minorista) i 25.600 M€ (majorista)
» Ocupacié: 98.000 (minorista) i 55.000 (majorista)

[Font: Ajuntament de Barcelona, informe comercial 2019]

L'Estructura de locals en planta baixa de Barcelona és un

element clau de vertebracié urbana de la ciutat

5 M . . L . .
Més enlla de I,a visié economica del comerg, es |mp0|ttlant S|tuar.cl=.l_ 5 +75.000 locals
comer¢ també com un element cabdal per a la cohesid, expressid i
definicié de la trama de la ciutat, la millora de la qualitat de vida dels » +22.000 locals comercials

residents, la vertebracié de barris, la seguretat, etc.
» +31.000 locals serveis



PRINCIPALS CONCLUSIONS

1 >> Barcelona actua com a polaritat comercial del seu entorn

Barcelona és una polaritat comercial de primer nivell per als residents del seu entorn.

El 55,8% dels residents de la provincia de Barcelona (excepte residents de la ciutat) hi van a comprar com a minim cada 2 o 3 mesos.
Només el 18,9% de la poblacié hi va a comprar menys d’un cop I’any.

El 60,2% dels residents de municipis de la provincia de Barcelona fan les compres en cap de setmana a la ciutat.




PRINCIPALS CONCLUSIONS

2 >> El model comercial de Barcelona i Yocupacié que genera NO és pot mantenir només amb la despesa
dels residents . El 28% de la facturacié del comerc la fan els residents de la provincia.

Tenint en compte que el comerg factura a Barcelona 13.800 M€, en base a les dades del present estudi es pot concloure que el comerg de Barcelona

té tres grans segments de clients:

Compres dels turistes Compres dels residents de la Compres dels residents
provincia de Barcelona [Estimacic en base a les dades
[Font: Barcelona Oberta, Estudi Impacte del omnibus i enquesta de

socioecondmic de les compres turistiques

compres a Barcelona per part
a la ciutat de Barcelona]

dels residents de ['Ajuntament
de Barcelona]

[Estimacio propia en base a les 3.000 enquestes

realitzades en el present estudi] )
B N

LES COMPRES DELS VISITANTS SON UNA INFRAESTRUCTURA BASICA PER EL COMERC DE

BARCELONA

* Aprox. 7.500 M€
facturacio (54%)

i representa un segment essencial per a mantenir el model i la qualitat del comerc urba de la ciutat

hd ¥

« Aprox. 2.400 ME facturacié (18% de la * Aprox. 3.900 M€ facturacio (28%)
facturacio del comerg) . :

29% de la ocupacio directe del comerg
(+26.000 persones)

3.900 M € impacte total en I'economia
(efectes indirectes i induits)

+ Les compres turistiques generen 49.000 o
llocs de treball totals en I'economia
(efectes indirectes i induits)

ALTA depandéncia de visitants
o)

| MOLT ALTA dopendincia do viskants
]



PRINCIPALS CONCLUSIONS

3 >> l'activitat comercial té elevades sinérgies amb altres sectors

* La compra a Barcelona per part dels no residents presenta elevades sinérgies amb la restauracio. El 79% hi acudeix a prendre alguna cosa

i/o dinar o sopar.
* S’inverteixen de mitjana 2,9 hores en la visita de compres a la ciutat, fonamentalment amb parella o familia.

* Les sinergies del comerg amb la restauracié son molt elevades, per cada 3€ en compres dels no residents, s'indueix 1€ de despesa en

restauracio

4 >> A dia d’avui, sense alternatives de transport public eficient, el vehicle privat és indispensable per una
gran majoria dels visitants.

* El vehicle privat és el principal mode de transport per acudir a comprar a Barcelona: El 50,8% dels no residents a Barcelona hi venen a

comprar en cotxe.

* El 26,3% dels compradors en cotxe tenen distintiu B (groc). D’aquests, el 55% només compren en cap de setmana (quan no aplica la ZBE),

pero I'altre meitat si es veurien afectats en cas de prohibir aquest distintiu en la ZBE.
* El transport public no constitueix una alternativa d’accés a Barcelona a dia d’avui per a una part significativa dels visitants compradors.
o La gent hi va en cotxe perqué no té una alternativa viable per anar-hi.
o 3 de cada 4 compradors no usa el transport public per problemes associats al model i oferta existent.

* El temps de desplagament promig per venir a comprar a Barcelona és de 35 minuts, i la tolerancia als embussos és de només 24 minuts.



PRINCIPALS CONCLUSIONS

5 >> Les actuals politiques d’urbanisme i la seva afectacio a la mobilitat (sense alternatives existents
eficients) posen en risc les compres dels visitants.

Els 4 principals motius que fan que la gent vingui menys a comprar a Barcelona estan relacionats amb les politiques de mobilitat i

urbanisme.

o Les limitacions al cotxe son un del principals factors que desincentiven la compra a Barcelona: Els visitants compradors consideren

que influeix negativament en la compra lI'eliminacié d’aparcament (67,9%) i les limitacions a I'accés en vehicle privat (57,0%).
Es consolida una desconnexio dels no residents vers les compres a Barcelona:
o Un 71% dels entrevistats manifesta que cada cop és més dificil anar a comprar a Barcelona
o EI66,5% dels compradors visitants manifesta que ha disminuit les compres a Barcelona en els darrers anys .

Un 58% dels compradors en cotxe deixaria de venir a Barcelona a comprar si no pogués accedir-hi en cotxe.

La combinacio de tots els anteriors factors fa preveure que entre 2.800M€-3.500M€ de facturacio del comergi la
restauracio de Barcelona que prové dels residents dels municipis propers de la provincia esta en risc de perdre’s com a
consegqiiencia d’'una desconnexié emocional i funcional de la compra a Barcelona produida fonamentalment per:

1.- Les mesures d’urbanisme que dificulten I’'accés en vehicle privat en abséncia d’alternatives de transport adequades.

2.- U'aparicidé de noves polaritats comercials i canals de venda (online) amb oferta equiparable.

Aixo pot representar la perdua de 20.000 — 25.000 llocs de treball en ambdads sectors.




PRINCIPALS CONCLUSIONS

6 >> Es compatible consolidar i enfortir les compres i visites dels residents de I’entorn de Barcelona

amb les principals tendéncies i reptes en materia de mobilitat sostenible.

Exemples de les principals tendéncies i/o propostes identificades en mobilitat sostenible compatibles amb el model comercial de Barcelona:

=

10.

Estrategia de mobilitat consensuada i amb visiéo metropolitana.
Intermodalitat.

Desenvolupament d’una xarxa real, capil-lar i efectiva de transport public entre Barcelona i la seva
Regio Metropolitana.

Desenvolupament d’una xarxa d’aparcaments dissuasius o “Parks & Ride”
Minimitzacio del “transit d’agitacié” mitjangant mesures de “Smart Mobility”
Mobilitat intel-ligent i connectada

Aposta ferma per la mobilitat compartida i la “Mobility as-a-service”.
Potenciar l'electrificacid de flotes i els punts de recarrega rapids

Mesures de conscienciacio ciutadana

Etc.
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Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona
1.- INTRODUCCIO

OBIJECTIU DE L'ESTUDI

* Barcelona té probablement un dels models comercials de proximitat més arrelat i extens en trama urbana i des de totes les administracions, es
prioritza la seva preservacid, donat que el comerg constitueix una de les principals activitats economiques de la ciutat, a la vegada que és un element

clau de competitivitat territorial, vertebracid de barris i cohesié social.

* Ara bé, el model comercial de Barcelona —especialment els eixos centrics representats per Barcelona Oberta- es sustenta en tres grans segments de

clients: compres dels residents, compres de visitants de la regié metropolitana i provincia de Barcelona fonamentalment, i les compres turistiques.
* Laimportancia del turisme i les compres turistiques va ser objecte d’analisi en un estudi dut a terme per Barcelona Oberta al 2017.

* Al seu torn, els canvis de patrons associats als residents de Barcelona vas ser objecte d’un estudi dut a terme per Barcelona Oberta al 2019, on també

s’analitzava |'efecte del canal online com a element que desincentiva la visita de compra al centre.

* Laimportancia de I’economia del visitant de la RMB, pero, no ha estat mai analitzada ni quantificada.

Objectius de I'estudi

* Analitzar la importancia de 'economia del visitant de la RMB (incloent els visitants dels barris exteriors de Barcelona)
per al comerc¢ del centre de Barcelona. Es a dir, dimensionar la importancia de les compres dels residents de la RMB
per a Barcelona, analitzar la tendéncia actual, i les causes i conseqgiiéncies de la previsible "desconnexid del
comprador" amb el centre de Barcelona.

* Definir les recomanacions per re-economitzar el centre de Barcelona a partir de recuperar/atraure aquest visitant de la
RMB. El segment turistic i la seva recuperacié dependra de les dinamiques internacionals. En canvi, 'economia del
visitant de la RMB depeén exclusivament de les politiques de les administracions locals, motiu per el que en aquesta

proposta es posa lI'emfasi en aquest segment de mercat.
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Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona
1.- INTRODUCCIO

METODOLOGIA > Fitxa tecnica en origen — enquestes residents provincia

2.938 enquestes totals.

1503 Enquestes a residents de la provincia de Barcelona

(Periode de realitzacio: Novembre de 2021)

* Majors de 18 anys

» Preferiblement el responsable de la compra, pero no
obligatoriament en el cas dels joves

* Duraci6 12
*  Online (CAWI)

* Marge d'error del 2,6%, per a un interval de confianga del
95,5 i el suposit de maxima indeterminacié p=q=0,5.

11



Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona
1.- INTRODUCCIO

METODOLOGIA > Perfil dels entrevistats en origen — enquestes residents provincia

Habitat Edat ponderadas Génere

18_24 | 9,0%
Menys 20.000 hab. 24%

2534 | 14,0% Home | 49,9%
De 20.001 a 50.000 hab. | 21% 3544 | 19,0%
4554 | 21,0%
De 50.001 hab. a 100.000 hab. | 26% 5564 | 16,0%
65_75 | 13,0% Dona WU
De 100.001 hab. a 1.000.000 hab. | 29%

>76 | 8,0%
Ingressos de la llar Ocupacio Tipus de llar
Menys de 500€ | 0,5% Personasola | 11,2%
Treballador | 67,7%
De501€a1.000€ | 4,6% Parella sense fills | 32,1%
De 1.001€a2.000€ | 23,0% Nucli familiar amb fills | 45,3%
Jubilat | 19,0%
De 2.001€ a 4.000€ 38,6% Pis compartit 2,1%
De 4.001€ a 6000€ | 9,0% Altres | 7,8%
Altres | 13,4%
Més de 6.001€ | 2,9% NC | 1,6%




Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona

1.- INTRODUCCIO

METODOLOGIA > Fitxa tecnica en desti — enquestes compradors presencials

2.938 enquestes totals.

1435 Enquestes a compradors en 7 zones del centre (200 enquestes minimes per zona)

(Periode de realitzacid: Novembre de 2021)

* Majors de 18 anys que hagin anat a comprar o tinguin
intencié de comprar.

e Duracio 7'
* Presencial

* Marge d'error del 4,9%, per a un interval de confianga del
95,5 i el suposit de maxima indeterminacié p=q=0,5.

7 zones céntriques d’enquesta:

* Zona GAUDI (201 enquestes)

* Zona EIXAMPLE CENTRE (204 enquestes)
* Zona ST. ANTONI (218 enquestes)

* Zona RAVAL (204 enquestes)

* Zona PELAI (201 enquestes)

* Zona C.VELLA (201 enquestes)

* Zona BORN (206 enquestes)

13



Importancia de I’'economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona

1.- INTRODUCCIO

METODOLOGIA > Perfil dels entrevistats presencials

BCN

Fora BCN

Procedeéencia

80,7%

19,3%

Home

Dona

Geénere

45,3%

54,7%

Menys de 25

De 25 a 34 anys

De 35 a 44 anys

De 45 a 54 anys

De 55 a 64 anys

Més de 65

Edat

19,0%

24,0%

18,8%

18,1%

8,4%

11,6%

Ingressos de la llar

Menys de 500€ | 2,6%

De501€a1.000€ | 6,0%

De 1.001€a2.000€ | 22,7%

De 2.001€a4.000€ | 28,7%

De 4.001€ a 6000€ | 8,4%

Més de 6.001€ | 0,8%

NC | 30,8%

Tipologia de la llar

Personasola | 13,0%

Parella sense fills | 24,7%

Nucli familiar amb fills | 44,7%

Pis compartit | 11,1%

Altres | 4,4%

NC | 2,1%

14
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Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona

2.- ATRACCIO DE COMPRADORS RESIDENTS

FREQUENCIA DE VISITA

Barcelona és una polaritat comercial de primer nivell per als residents del seu entorn. El 55,8% dels residents de la provincia de Barcelona (excepte

residents de la ciutat) hi van a comprar com a minim cada 2 o 3 mesos. Només el 18,9% de la poblacié hi va a comprar menys d’un cop I'any.

El 55,8% dels residents de la provincia de Barcelona hi van a comprar
com a minim cada 2 o 3 mesos.

Un 16,4% ho fan cada setmana o amb més freqiiencia, especialment

aquells que resideixen la isocrona de menys de 15 minuts de
Barcelona.

A mesura que creix la distancia entre el municipi de residencia i la

ciutat, la freqtiencia de visita és menor:

* Els que resideixen entre 15 i 30 minuts, acostumen
majoritariament a anar a comprar a Barcelona entre 2 o 3 cops al
més i 2 o 3 cops I'any.

* Els que resideixen entre 30 i 45 minuts, acostumen
majoritariament a anar a comprar a Barcelona entre 1 cop al mésii
2 0 3 cops l'any.

* Els que resideixen a més de 45 minuts, acostumen
majoritariament a anar a comprar a Barcelona cada 2 o 3 mesos o
1 cop I'any.

Només el 18,9% de la poblacié hi va ha comprar menys d’un cop I'any,

percentatge que creix a mesura que augmenta la distancia a la ciutat.

Treballar a Barcelona és un gran factor inductor de compres. Tal i com
es mostra a la taula adjunta, la freqiéncia de compra a Barcelona
augmenta en aquells residents en altres municipis que també
treballen a la ciutat.

Freqiiéncia de visita per comprar a Barcelona

Tots o gairebé tots els dies | 2,1%
2 0 3 cops per setmana 5,2%
1 cop per setmana | 9,1%
203copsalmes | 11,6%
lcopalmes | 11,7%
cada2 03 mesos | 16,0%
2 03 cops l'any 17,6%
lcopalany | 7,7%

Amb menys freqiiencia | 18,9%

Tots o gairebé tots els dies 2,1% 6,1% 2,9% 0,2% 0,8%

2 0 3 cops per setmana
1 cop per setmana

2 03 cops al mes

1 cop al mes

cada 2 0 3 mesos

2 03 cops l'any

1cop al'any

Amb menys frequéencia

TOTALS Isocorona
<15min 15-30min 30-45min  >45 min

5,2% 21,6% 4,6% 1,9% 2,7%
9,1% 15,5% 11,6% 5,8% 4,2%
11,6% 14,9% 13,5% 10,4% 6,8%
11,7% 8,8% 13,1% 11,7% 9,8%
16,0% 10,1% 15,8% 18,4% 16,3%
17,6% 8,8% 14,4% 21,8% 23,9%
7,7% 1,4% 6,0% 10,4% 11,4%
18,9% 12,8% 18,0% 19,2% 24,2%

TREB. A BCN

Sl NO
5,5% 1,0%
10,6% 3,8%
18,1% 6,8%
15,8% 9,3%
9,4% 12,6%
13,5% 18,8%
11,9% 21,4%
4,8% 8,9%
10,3% 17,4%
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Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona

2.- ATRACCIO DE COMPRADORS RESIDENTS

DIA DE VISITA

El 60,2% dels residents de municipis de la provincia de Barcelona fan les compres en cap de setmana a la ciutat.

El 51,6% dels residents visitants compra exclusivament en cap de setmana a Barcelona.

Respecte els dies en qué habitualment es va a comprar a la ciutat, el cap de
setmana presenta el major habit de compra (60,2% dels residents), seguir
dels dies entre setmana (39,9%) i finament el divendres (13,8%).

Cal destacar com la compra en cap de setmana, logicament, creix entre
aquells que no treballen a Barcelona (76,0% en relacioé al promig del 60,2%).

Dies que habitualment es va a comprar a Barcelona
(admet multiple resposta)

De dilluns a dijous 39,9%
De dilluns a dijous
El divendres | 13,8%
El divendres
El cap de setmana | 60,2%
El cap de setmana

TOTALS

39,9%

13,8%

60,2%

Isocorona

<15 min 15-30 min 30-45 min >45 min

50,7% 37,6% 41,7% 37,1%

25,7% 13,4% 11,4% 12,1%

52,0% 62,9% 58,0% 61,4%

TREB. A BCN

Sl NO

50,3% 23,3%

21,3% 11,2%

51,9% 76,0%
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Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona

3.- ATRACCIO DE DESPESA

ATRACCIO DE DESPESA A BARCELONA

Les compres dels no residents a la ciutat ascendeixen aproximadament a entre 3.700 i 4000 milions €, és a dir, aproximadament el 28% de la

facturacié global (13.800 milions €).

Aquesta facturacio esta en risc de perdre’s com a conseqiiéncia de es politiques en urbanisme i mobilitat, tal i com s’exposa en posteriors seccions.

Les compres dels no residents a la ciutat ascendeixen aproximadament a
entre 3.700 i 4000 milions €, és a dir, aproximadament el 28% de la

facturacié global (13.800 milions €).

Aquest indicador és una aproximacio tenint en comptes el percentatge de
compradors i el percentatge que declaren de la despesa feta a la ciutat
(veure taula adjunta), junt amb I’enquesta de pressupostos familiars del INE
(que mostra la despesa familiar i personal segons diferents categories de

productes).

El percentatge de compradors de producte fresc i quotidia a Barcelona creix
de forma significativa entre aquells que viuen a menys de 15 minuts, fins a
percentatges propers al 50%, mentre que decau progressivament amb la

distancia de la residéncia.

En canvi, el percentatge de compradors en les categories no quotidianes
(moda, llar, productes d’oci i cultura, joguines) és molt més uniforme i
estable independentment de la distancia del municipi de residéncia, fet
logicament explicable en tant que Barcelona es una polaritat comercial no

quotidiana.

Fresc

Quotidia (excepte fresc)
Moda

Equipament llar

Cultura i oci (productes)
Joguines

Restauracio

% No residents a BCN que
compren a BCN cada tipus
de producte

35,4%
43,9%
77,2%
44,7%
64,5%
48,7%
93,5%

% atraccio despesa a BCN

24,2%
22,9%
57,2%
32,4%
43,2%
59,2%
27,5%

18



Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona

3.- ATRACCIO DE DESPESA

ATRACCIO DE DESPESA COMERCIAL A BARCELONA

Tenint en compte que el comerg factura a Barcelona 13.800 M&€, en base a les dades anteriors es pot concloure que el comerg de Barcelona té tres

grans segments de clients:

Barcelona exerceix de polaritat
comercial, més enlla dels residents de

~ la ciutat. -
Compres dels turistes Compres dels residents de la
provincia de Barcelona
[Font: Barcelona Oberta, Estudi Impacte
socioeconomic de les compres turistiques [Estimacié propia en base a les 3.000 enquestes
a la ciutat de Barcelona] ) \realitzades en el present estudi]

J

LES COMPRES DELS VISITANTS SON UNA INFRAESTRUCTURA BASICA PER EL COMERG DE

BARCELONA

i representa un segment essencial per a mantenir el model i la qualitat del comer¢ urba de la ciutat

¥

Aprox. 2.400 M€ facturacio (18% de la
facturacio del comerg)

29% de la ocupacioé directe del comerg

(+26.000 persones)

3.900 M € impacte total en I'economia
(efectes indirectes i induits)

Les compres turistiques generen 49.000

llocs de treball totals en I'economia
(efectes indirectes i induits)

A 4

Aprox. 3.900 M€ facturacié (28%)

ALTA dependéncia de visitants
b (69%)

\ MOLT ALTA dependéncia de visitants
(93%)

Barcelona té un model comercial

capi

I-lar i divers que facilita la compra
de tots els bens quotidians i

essencials a menys de 15 minuts de

cada resident.

\_

Compres dels residents

[Estimacio en base a les dades
del omnibus | enquesta de
compres a Barcelona per part
dels residents de I’Ajuntament

de Barcelona] )

Aprox. 7.500 M€
facturacio (54%)
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Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona
4.- CARACTERISTIQUES DE LA VISITA

ZONES QUE ES VISITEN HABITUALMENT

Les zones centriques de Barcelona (eixos i centres comercials) son el desti principal dels compradors no residents, a excepcioé de la Maquinista, que

per la seva ubicacié i dimensio és també un dels pols comercials de la ciutat.

La segiient grafica mostra els principals pols Zones que es visiten habitualment (admet multiresposta)
comercials que es visiten quan es fan les compres.

. ) L. La Maquinista 47,4%
Cal destacar com les principals polaritats i eixos
. . ; Zona del centre (Pelai / Plaza Catalunya / Portal de I’Angel) 42,4%
comercials on van a comprar els no residents son,
. . Rambla de Catalunya 32,1%
precisament, les polaritats del centre de Barcelona:
El corte inglés de Plaga Catalunya 29,5%

e 42,4% al centre (Pelai, Pg. Catalunya, Portal Psg. de Gracia | 27,0%
Angel) Diagonal Mar | 27,0%
Illa Diagonal 26,9%

Av. Diagonal | 22,6%
* 29,5% al El Corte Inglés de Pg. Cataluinya Glories | 19,3%

* 32,1% a Rambla Catalunya

Altres eixos de Barcelona 14,4%

e 27,0% a Passeig de Gracia
Zona de 'Eixample | 12,5%

. 0, i
26,9% a llla Diagonal Zona de Sant Antoni | 12,2%

* 22,6% a Av. Diagonal El Triangle | 11,3%

o . . El Corte Inglés de Maria Cristina 11,2%
La Maquinista apareix en primer lloc, en tant que la
sl . L . Las Arenas | 10,1%
ubicacié i la dimensié del centre comercial el fan un
Zona de Ciutat Vella | 9,7%

desti habitual de molts no residents.
Zona del Born 7,7%

El mateix succeeix amb Diagonal Mar (27,0% de Maremagnum | 6,2%
compradors hi acostumen a anar), donada la seva Zona de la Sagrada Familia i Av. Gaudi | 5,1%
ubicaciod i dimensié exerceix com a pol comercial. Galerias Malda | 5,0%

Zona del Raval | 4,7%

Zona de la Barceloneta | 4,7%

Altres | 5,5%
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4.- CARACTERISTIQUES DE LA VISITA

DURACIO | PERFIL DE LA VISITA

S’inverteixen de mitjana 2,9 hores en la visita de compres a la ciutat, fonamentalment amb parella o familia.

El temps invertit en la visita de compres per part dels no residents a la ciutat

dura de mitjana 2,9 hores.

La duracio esta directament correlacionada amb la distancia: els residents de

la isocrona més propera (2 hores), i els més allunyats (3,8 hores)

La visita es fa fonamentalment amb la parella (40,5%) o amb familia (23,2%),
el que mostra que la compra a Barcelona no només és un acte funcional, sind
d’oci (tal i com s’exposa posteriorment en les sinergies que mostra amb la

restauracio).
Algunes caracteristiques de segmentacio a destacar:

* La compra amb amics (10,5% de mitjana) creix significativament entre els
més joves (32,0% en menors de 24 anys, i 21,3% en edats entre 25i 34

anys).

* La compra sol (18,8%) és molt més alta entre els que treballen a
Barcelona (27,7%).

El temps invertit en la visita de compres per part dels no residents
a la ciutat dura de mitjana

2,9 hores

La duracid esta directament correlacionada amb la distancia.
Els residents de la isoccrona més propera (2 hores), i els més
allunyats (3,8 hores)

Perfil de la visita de compres a Barcelona

Amb la parella | 40,5%
Amb la parellaielsfills | 23,2%
Sol | 18,8%
Amb amics | 10,5%
Amb elsfills | 3,8%

Altres | 3,3%
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4.- CARACTERISTIQUES DE LA VISITA

SINERGIES SECTORIALS

La compra a Barcelona per part dels no residents presenta elevades sinergies amb la restauracio.

El 79% hi acudeix a prendre alguna cosa i/o dinar o sopar.

Cada 3€ en comerg generen 1€ en restauracio.

El 54,1% dels compradors també aprofiten la visita per a prendre alguna cosa
en la restauracid, un percentatge molt similar en tots els estrats analitzats

(tipologia de la llar, ingressos de la llar etc.)

Un 47,7% també dina o sopa aprofitant la visita, percentatge que varia en
funcié dels ingressos de es llars entre el 25,0% (llars amb menys ingressos) i
el 61,8% (llars amb més ingressos).

Només el 20,9% no acostuma a acudir a establiments de restauracid durant
la visita de compra a la ciutat.

La resta d’activitats relacionades amb la compra a Barcelona per part dels no
residents sén passejar (71,7%), activitats culturals (31,3%), visitar amics
(28,8%) i fer encarrecs (21,9%).

Els serveis (perruqueria, centre bellesa) no sén una activitat correlacionada
amb la compra (4,2%), i de fet, en la majoria d’estudis son serveis que la gent
prefereix acudir en el seu propi municipi.

A més a més, en base al tiquet mitja de despesa en compres i en
restauracid, es conclou que cada 3€ de despesa en comerg genera 1€ de
despesa en restauracio.

Sinérgies amb la restauracié (admet multiresposta)

Si, a prendre algo

Si, dinar i/o sopar

No

54,1%

47,7%

20,9%

Altres activitats (admet multiresposta)

Passejar 71,7%

Visitar un museu o activitat cultural | 31,3%

Visitar amics | 28,8%

Fer encarrecs 21,9%

Serveis (perruqueria, bellesa, etc.) 4,2%

CAP | 13,6%
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5.- MOBILITAT DELS COMPRADORS

MODE DE DESPLACAMENT

El vehicle privat és el principal mode de transport per acudir a comprar a Barcelona: El 50,8% dels no residents a Barcelona hi venen a

comprar en cotxe.

El 26,3% dels compradors en cotxe manifesten tenir el distintiu B (groc) i podrien perdre I'opcié de venir a comprar a Barcelona si es

prohibeix aquest en la ZBE.

El vehicle privat és el principal mode de transport per acudir a comprar a
Barcelona per part dels residents els municipis de la provincia (50,8%).

D’aquests, el 26,3% (els que tenen distintiu groc “B”) no podrien entrar a
Barcelona si s’elimina aquest distintiu d’entre els admesos en la ZBE.
D’aquests, el 55% només compren en cap de setmana (quan no aplica la ZBE),
pero I'altre meitat si es veurien afectats.

Les Rondes sén usades de forma recurrent per el 70,9% dels visitants
compradors (44,2% quasi sempre i 26,7% habitualment), Aquest és un fet molt
important, ja que nombrosos estudis han posat de relleu que les Rondes es
troben a punt de col-lapsar per saturacié de la capacitat operativa que tenen.

El transport public I'usen el 40,7% dels visitants compradors.

La resta de modes representen un 8,6% dels desplagaments.

Mode de desplagament

Cotxe 50,8%

0 emissions (blau)
Transport public | 40,7%
ECO (verd/blacu)

Caminant 3,6%

C (verd)

Mot 9
oto |73,4% B (groc)
Altres 1,3% Ns/Nc

Bicicleta, patinet, etc. 0,3% No tinc distintiu

Distintiu ambiental del cotxe Us de les RONDES
Quasi sempre | 44,2%
3,5%
15,3% Habitualment | 26,7%
40,8% Ocasionalment | 17,4%
26,3%
Quasimai | 8,0%
7,9%
Mai | 3,7%
6,2% I 0
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5.- MOBILITAT DELS COMPRADORS

MOTIUS PER NO USAR EL TRANSPORT PUBLIC

El transport public no constitueix una alternativa d’accés a Barcelona a dia d’avui

La gent hi va en cotxe perqueé no té una alternativa viable per anar-hi.

3 de cada 4 compradors no usa el transport public per problemes associats al model i oferta existent.

El 73,5% dels compradors que venen en cotxe consideren que el transport

public no es una alternativa viable per diferents motius:

* Un 31,1% consideren que tarden massa temps en arribar amb transport

public.

* Un 14,2% manifesten que les connexions no son bones, i que han de fer

masses intercanvis.

* Un 9,6% diu no sentir-se segur en el transport public,c com a

consequliéncia de la pandémia, percentatge molt més alt en la gent gran

(16,7%)

* Un 6,7% no té connexid des del seu municipi, percentatge que creix fins

al 18% en els residents dels municipis de menys de 20.000 habitants.

Només el 26,5% té preferencia declarada per anar en cotxe a Barcelona a

comprar.

Tardo massa temps

Prefereixo anar en cotxe

He de fer masses intercanvis

No em sento segur en el transport public
No tinc aquesta opcid a on visc

Altres

TOTALS

31,1%
26,5%
14,2%
9,6%
6,7%
12,1%

Menys 20.000
hab.

27,6%
21,2%
16,6%
7,4%
18,0%
9,2%

Motius per no usar el transport public

Tardo massa temps 31,1%
Prefereixo anar en cotxe 26,5%
He de fer masses intercanvis 14,2%
No em sento segur en el transport public 9,6%
No tinc aquesta opcid a on visc 6,7%
Altres 12,1%
HABITAT EDAT

De 20.001a De 50.001 hab. a De 100.001 hab.

50.000 hab. 100.000 hab. a 1.000.000 hab. 1824 2534 3544 4554 55_64 65_75 >76
36,9% 30,4% 30,2% 429% 29,8% 35,5% 28,6% 32,1% 28,3% 11,1%
26,1% 24,9% 34,4% 238% 22,1% 19,4% 25,7% 32,9% 34,8% 50,0%
14,2% 16,0% 9,5% 14,3% 20,6% 10,2% 17,1% 11,4% 13,0% 5,6%

8,5% 14,4% 8,5% 4,8% 6,9% 11,8% 7,4% 10,7% 10,9% 16,7%
2,3% 3,3% 1,1% 0,0% 7,6% 7,5% 6,9% 6,4% 4,3% 11,1%
11,9% 11,0% 16,4% 14,3% 13,0% 15,6% 14,3% 6,4% 8,7% 5,6%
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5.- MOBILITAT DELS COMPRADORS

IMPORTANCIA DEL VEHICLE ACTUALMENT

Un 58% dels compradors deixaria de venir a Barcelona a comprar si no pogués accedir-hi en cotxe.

Deixaries de comprar a Barcelona si no hi pots anar
en cotxe?

NO, hi aniria
d'alguna altre
forma
42% Sl, deixaria
de comprar a
Barcelona
58%
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5.- MOBILITAT DELS COMPRADORS

TEMPS DE DESPLACAMENT

El temps de desplagament promig per venir a comprar a Barcelona és de 35 minuts, i la tolerancia als embussos és de només 24 minuts.

El temps de desplagar-se a Barcelona per comprar és de 35 minuts, entre Temps mig de desplagament

12,2 minuts els que es troben en municipis més propers, fins a 63,1 minuts

per als municipis de la provincia de Barcelona més llunyans. Temps mig:
<15 min 12,2

Es important destacar com els compradors visitants estant disposats a 35 AT

“tolerar” fins a un maxim de +24 minuts en el temps d’accés a Barcelona. 15-30 min | 25,5

Es a dir, si els embussos a les Rondes i altre vies d’accés, aixi com la

Isocrones

. ., ars . . 30-45 min 40,9
circulacié per al centre de Barcelona empitjora fins a generar increments

del temps de desplagament de +24 minuts, els compradors manifesten
>45min | 63,1

que deixaran de venir a Barcelona.

D’altra banda, el 36,2% dels visitants compradors manifesta que el temps
d’accés ha augmentat en els darrers mesos. El temps de desplagament ha....
Ha AUGMENTAT en els darrers mesos | 36,2%

Es el mateix | 56,1%

Ha DISMINUIT en els darrers mesos | 7,7%

Quin increment de temps de desplagcament faria que ja no
compressis a Barcelona?

24 minuts
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6.- ASPECTES QUE INFLUEIXEN EN LA COMPRA

ASPECTES QUE INFLUEIXEN EN LA COMPRA A BARCELONA

Els 4 principals motius que fan que la gent vingui menys a comprar a Barcelona estan relacionats amb les politiques de mobilitat i urbanisme.

Els 4 principals motius que fan que la gent vingui menys a comprar a Aspectes que fan que vagis menys a comprar a
Barcelona estan relacionats amb les politiques de mobilitat i urbanisme: Barcelona

* EI72,7% destaquen els embussos i problemes de transit.

*  EI62,7% destaquen les dificultats d’accés amb vehicle privat. Els embusos i problemes de transit | 72,7%

* EI62,1% destaquen el major temps que tarden en entrar a Barcelona.

) Dificultat d'accés en vehicle privat 62,7%
* EI60,2% destaquen els problemes d’aparcament. e

Apareixen també I'urbanisme tactic (46,4%).
El temps que tardo en arribar | 62,1%
Apareixen també altres motius no relacionats amb la mobilitat que

disminueixen les compres a Barcelona per part dels no residents, pero amb
menor proporcio: L'aparcament | 60,2%
* Laopcié de comprar online (57,4%).

+ La major oferta existent també en altres polaritats comercials (51,3%) Les compres online | 57,4%

* Elteletreball (21,8%).

Ja trobo el que necessito en altres llocs | 51,3%

L'urbanisme tactic (Barreres Newlersey, etc.) 46,4%

El teletreball 21,8%
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6.- ASPECTES QUE INFLUEIXEN EN LA COMPRA

ASPECTES QUE INFLUEIXEN EN LA COMPRA A BARCELONA

Les dificultats d’accés en cotxe son un del principals factors que desincentiven la compra a Barcelona: Els visitants compradors consideren que

influeix negativament en ela compra I’eliminacié d’aparcament (67,9%) i les dificultats d’accés en vehicle privat (57,0%)

Les limitacions i dificultat d’accés en cotxe son un del principals factors que

desincentiven la compra a Barcelona:

* Un 67,9% dels visitants compradors considera que les limitacions i
eliminacions a l'aparcament disminueixen i van en contra de les compres
que fan a Barcelona, enfront un 6,5% que ho considera positiu. El “saldo
net” (la diferéncia entre els que consideren positiu i negatiu el seu impacte
és de -61,5 p.p.).

* Un 57,0% considera negatives les dificultats a I'accés en vehicle privat,

enfront un 12,3% que les considera positives. El “saldo net” és de -44,6

Les mesures d’urbanisme tactic (carrers pintats, New Jersey, etc.) sén
considerades positives només per un 10,4% dels visitants compradors, mentre
un 34,5% les considera negatives. El “saldo net” és de -24,0 p.p.

Les superilles sén considerades positives només per un 18,4% dels visitants
compradors, mentre un 28,2% les considera negatives. El “saldo net” és de -

9,8 p.p.

Només I'ampliacié de voreres té un “saldo net” positiu del +22,5p.p., és a dir,

un 41,9% ho valora positivament i un 19,4% ho valora negativament.

p-p.
Valoracié POSITIVA dels segiients Valoracié NEGATIVA dels segiients Diferéncia % compradors ho
elements (incentiva la compra a elements (desincentiva la compra a valoren positiu - negatiu
Barcelona) Barcelona)
Dificultat d'accé hicl Dificultat d'accé hicl Dificultat d'accés en vehicle 44.6%
. - (]
ificultat d'accés en vehicle 12,3% ificultat d'accés en vehicle 57,0% privat y
privat privat
L ill -9 Q9
Les superilles 18,4% Les superilles 28,2% es superilles 9,8%
L'eliminacié d'aparcament | 6,5% L'eliminacié d'aparcament | 67,9% L'eliminacié d'aparcament -61,5%
L'ampliacié de voreres 41,9% L'ampliacié de voreres 19,4% L'ampliaci6 de voreres 22,5%
Els carrers pintats i les o Els carrers pintats i les o Els carrers pintats i les ) o
barreres Newlersey 10,4% barreres NewlJersey S barreres NewlJersey 24,88
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7.- TENDENCIA | PREVISIO DE COMPRA A BARCELONA

EVOLUCIO DE LES COMPRES A BARCELONA

Es consolida una desconnexid dels no residents vers les compres a Barcelona: Un 71% dels entrevistats manifesta que cada cop és més dificil anar a

comprar a Barcelona, i en els darrers anys les compres dels visitants compradors han disminuit (66,5% dels entrevistats) .

El 71% dels visitant compradors de Barcelona manifesta que cada cop és

més dificil comprar a la ciutat.

De fet, el 66,5% manifesta que compra ara menys que fa uns anys, i només
un 2,9% diu que ara i compra més. El “saldo net” (la diferéncia entre els que

ara compren més i els que ara compren menys, és doncs del —63,6 p.p.).
Els principals motius per comprar menys a Barcelona sén:

* En primer lloc, (57,5%) els motius associats a la mobilitat (“cada cop

costa més entrar a Barcelona”).

* En segon lloc, la oferta ja existent en altres polaritats comercials
(48,4%).

* Entercer lloc, lairrupcioé del canal online (46,1%).

* En quart lloc, que “I'experiencia de venir a Barcelona” ja no és

gratificant (35.0%).

* Entre el capitol de altres motius (7,5%) destaca la inseguretat, els

robatoris i la sensacié de bruticia.

71%

dels compradors no residents a Barcelona considera que cada cop
és més dificil anar a comprar a Barcelona

Evolucid de les compres els darrers anys a Barcelona

Han AUGMENTAT | 2,9%

Compro igual | 30,5%

Han DISMINUTT | 66,5%

Motius per els que es compra menys (admet
multiresposta)
Cada cop costa més entrar a Barcelona | 57,5%
Ja trobo el que necessito en altres llocs 48,4%
Compro online | 46,1%
No gaudeixo quan vaig a Barcelona 35,0%

Altres 7,5%
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7.- TENDENCIA | PREVISIO DE COMPRA A BARCELONA

EXPECTATIVA | PREVISIO DE LES COMPRES A BARCELONA

La desafeccié comercial amb Barcelona es consolida per part dels no residents: la meitat (un 51,7%) dels compradors preveu comprar-hi menys els
propers anys, i només un 2,5% més.

El canal online sera el substitutiu en el 53% dels casos.

El 51,7% dels compradors manifesta que té previst comprar menys a Previsio de compres els propers anys a Barcelona

Barcelona els propers anys, i només un 2,5% diu que ho fara més. El “saldo
net” entre els que diuen que compraran més i menys és de -49,2 p.p. Es a )

‘ . ) . Compraré MES | 2,5%
dir, la meitat dels actuals compradors diu que comprara menys a Barcelona

els propers anys.
Compraré Igual | 31,0%
La substitucio de les compres a Barcelona es fara en favor de:
* En primer lloc el propi municipi (67,4%) Compraré MENYS | 51,7%

* Les compres online, en més de la meitat dels compradors, (53,0%)

NS/NC | 14,8%

* Les compres en Centres Comercials fora d ela ciutat de Barcelona
(46,8%).

+ Les compres en altres municipis i polaritats comercials (29,6%). I a on creus que faras les compres que no facis a
Barcelona? (admet multiresposta)

En el meu municipi 67,4%

Online | 53,0%

En CC de fora de Barcelona | 46,8%
En altres municipis 29,6%

Altres 0,8%
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8.- ENTORN DIGITAL

US DE CANALS DIGITALS

El 40% dels visitants compradors usa també els canals de compra a distancia per a les compres en el comerg de Barcelona.

Un 60,0% dels visitants compradors no usa cap canal a distancia per a

les compres en el comerg de Barcelona.

La resta usen diferents canals per comprar especificament en el

comerc de Barcelona:

* Un 32,1% compren (en alguna ocasid) en la web online de la botiga.

* Un 6,9% ho fan a través de diferents portals.

* Un 4,5% ho fan a través d’operadors de darrera milla, com Glovo,
etc.

* Un 1,5% a través del marketplace de Barcelona BCNmarket (val a dir
que les enquestes es van fer tot just quan es posava en marxa el

marketplace i els bons consum)

Obviament, I'Gs dels canals a distancia i especialment I'online és molt
més alt entre els perfils joves que els perfils de gent gran, tal i com es

pot observar en la taula adjunta.

Compra per canals a distancia en comerg de Barcelona
per part dels no residents (admet multiresposta)

Online directament a la botiga

A través d'altres portals

A través d'operadors com Glovo, etc.
Per teléfon / whatsapp

A través BCNMarket

NO he comprat mai online a cap botiga de Barcelona

32,1%

6,9%

4,5%

3,9%

1,5%

60,0%

TOTALS EDAT
18_24 25_34 35_44 45_54 55_64 65_75

Online directament a la botiga 32,1% [(42,0% 35,2% 36,2% 33,8% 25,6% 26,9%
A través d'altres portals 6,9% [14,0% 6,7% 7,7% 7,8% 4,2% 5,1%

A través d'operadors com Glovo, etc. 45% |12,0% 6,3% 4,7% 52% 1,8% 3,6%

Per teléfon / whatsapp 3,9% [14,0% 8,3% 4,2% 2,6% 2,1% 1,0%

A través BCNMarket 15% | 8,0% 2,0% 1,8% 1,4% 0,7% 0,5%

NO he comprat mai online a cap botigal g4 goq | 40,09 56,5% 54,6% 58,1% 69,5% 67,0%
de Barcelona

>76
20,0%
14,3%
0,0%

0,0%
0,0%

68,6%
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8.- ENTORN DIGITAL

CANALS D’INFORMACIO | DESCOBRIMENT DE BOTIGUES

La meitat els visitants compradors descobreixen noves botigues i/o s’informen a través de les recomanacions d’amics o passejant.

En primer lloc, el passeig representa el principal (48,1%) aspecte per descobrir Canals d'informacio i descobriment de noves

nous comerc¢os, seguit de la recomanacié dels amics i familiars (46,1%). botigues(admet multiresposta)

En aquest sentit es constata (igual que en molts altres estudis) com la
recomanacid dels amics i familiars és un canal molt important per influir en la
decisido de compra i en el descobriment de nous establiments, per aquest motiu Passejant | 48,1%

sembla raonable plantejar que:

* Convé arriscar-se en fer noves propostes de valor al consumidor. Si surten bé, El que em recomanen amics i familiars | 46,1%
’
generen un efecte de recomanacié molt fort, mentre que si no resulten
satisfactories, no penalitzen de forma significativa.

Buscant a Google maps o alguna app de

geolocalitzacié 31,5%

* Cal idear molts “petits actes” i articular un procés de prova i error, identificant
els que generen més actitud positiva.

. . . A través de les xarrxes socials | 28,5%
En segon lloc, per descobrir nous comergos, apareixen aspectes relacionats amb R

I’entorn digital:
* Recerca en google maps o altres apps de geolocalitacio (31,5%) A través d'anuncis en mitjans locals | 12,6%

* Xarxes socials (28,5%)

. . . , . oy i Vi ' i 0,
Finalment els canals d’informacié sén els anuncis en mitjans locals (12,6%), les Quan ving a les activitats que s'organitzen | 10,2%

activitats que es celebren (10,2%) i les webs de les associacions de comerciants
(6,9%).

Consulto la web de la ass. Comerciants 6,9%
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9.- ANALISI SECTORIAL

PRODUCTE FRESC

El 35,4% dels visitants compradors compra producte fresc a Barcelona, amb una despesa promig del 24,2%.

Obviament la compra de producte fresc esta totalment correlacionada amb la proximitat a Barcelona del municipi de residéncia.

% compradors a Barcelona
35,4~

% Despesa que hi fan

24,2

Motius de no compra a Barcelona (admet

Compro al meu
municipi

Compro en altres
municipis

Compro online

NO compro aquest
producte

multiresposta)

86,8%

14,8%

4,5%

6,2%

De dilluns a dijous

Divendres

Cap de setmana

Dies habituals de compra (admet multiresposta)

50,7%

20,8%

44,9%

Eixos céntrics

Altres eixos

CC centrics

Altres CC

MM centrics

Altres mercats

Entorn habitual de compra (admet multiresposta)

33,1%
28,0%
36,6%
29,9%
44,0%

27,3%
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9.- ANALISI SECTORIAL

QUOTIDIA

El 43,9% dels visitants compradors compra producte quotidia (alimentacié envasada, drogueria i perfumeria)a Barcelona, amb una despesa promig

del 22,9%. Obviament la compra de producte quotidia esta totalment correlacionada amb la proximitat a Barcelona del municipi de residéncia.

% compradors a Barcelona
43,9 «

% Despesa que hi fan

2 2’ 9 % Divendres | 18,8%

Dies habituals de compra (admet multiresposta)

De dilluns a dijous | 48,2%

. Cap de setmana 52,9%
Motius de no compra a Barcelona (admet !

multiresposta)

Compro al meu Entorn habitual de compra (admet multiresposta)
municipi 81,0%
Compro en altres Eixos céntrics 49,2%
municipis 18,1%

Altres eixos 27,4%
Compro online | 21,5%

CCcentrics | 49,8%

NO compro aquest

0,
producte 7,4%

Altres CC | 44,5%
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9.- ANALISI SECTORIAL

MODA

El 77,2% dels visitants compradors compra equipament de la persona (moda) Barcelona, amb una despesa promig del 57,2%. La compra de moda és

transversal a tots els segments, independentment de la distancia, habitat, etc.

% compradors a Barcelona
77,2 «

% Despesa que hi fan

57,2«

Motius de no compra a Barcelona (admet

Compro al meu
municipi

Compro en altres
municipis

Compro online

NO compro aquest
producte

multiresposta)

57,0%

33,3%

36,0%

9,6%

De dilluns a dijous

Divendres

Cap de setmana

Dies habituals de compra (admet multiresposta)

39,1%

15,7%

61,9%

Eixos centrics

Altres eixos

CC céntrics

Altres CC

Entorn habitual de compra (admet multiresposta)

60,6%

19,5%

55,0%

49,1%
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9.- ANALISI SECTORIAL

LLAR

El 44,7% dels visitants compradors compra equipament de la llar a Barcelona, amb una despesa promig del 32,4%. La compra d’equipoament de la

llar és transversal a tots els segments, independentment de la distancia, habitat, etc.

% compradors a Barcelona
44,7 «

% Despesa que hi fan

32,4

Motius de no compra a Barcelona (admet

Compro al meu
municipi

Compro en altres
municipis

Compro online

NO compro aquest
producte

multiresposta)

56,6%

39,5%

31,8%

9,0%

De dilluns a dijous

Divendres

Cap de setmana

Dies habituals de compra (admet multiresposta)

40,2%

16,5%

59,1%

Eixos centrics

Altres eixos

CC céntrics

Altres CC

Entorn habitual de compra (admet multiresposta)

45,2%

30,8%

47,9%

47,6%
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9.- ANALISI SECTORIAL

PRODUCTES OCI | CULTURA

El 64,5% dels visitants compradors compra productes d’oci i cultura a Barcelona, amb una despesa promig del 43,2%. La compra de productes d’oci i

cultura és transversal a tots els segments, independentment de la distancia, habitat, etc.

% compradors a Barcelona
64,5 «

% Despesa que hi fan

43,2

Motius de no compra a Barcelona (admet

Compro al meu
municipi

Compro en altres
municipis

Compro online

NO compro aquest
producte

multiresposta)

56,9%

22,0%

49,7%

10,0%

De dilluns a dijous

Divendres

Cap de setmana

Dies habituals de compra (admet multiresposta)

39,2%

16,5%

60,5%

Eixos centrics

Altres eixos

CC céntrics

Altres CC

Entorn habitual de compra (admet multiresposta)

56,0%

20,8%

58,2%

42,8%
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9.- ANALISI SECTORIAL

JOGUINES | PRODUCTES PER NENS/ES

El 48,7% dels visitants compradors compra joguines i productes per nens/es a Barcelona, amb una despesa promig del 59,2%. La compra de joguines

i productes per nens/es és transversal a tots els segments, independentment de la distancia, habitat, etc.

% compradors a Barcelona
48,7 «

% Despesa que hi fan

59,2«

Motius de no compra a Barcelona (admet

Compro al meu
municipi

Compro en altres
municipis

Compro online

NO compro aquest
producte

multiresposta)

35,9%

13,8%

25,0%

45,2%

De dilluns a dijous

Divendres

Cap de setmana

Dies habituals de compra (admet multiresposta)

38,7%

15,9%

58,3%

Eixos centrics

Altres eixos

CC centrics

Altres CC

Entorn habitual de compra (admet multiresposta)

47,0%

23,4%

56,6%

46,9%
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9.- ANALISI SECTORIAL

RESTAURACIO

El 93,5% dels residents a la provincia de Barcelona (excepte la capital) acostuma amb gran penetracié a anar a la restauracié de la ciutat, amb una

despesa promig del 27,5%.

% clients de Barcelona
Freqiiéncia amb la que es va a prendre alguna cosa, dinar o sopar

a Barcelona
93,5«
% Despesa que hl fan Tots o gairebé tots els dies 1,2%

2 7’ 5 % 2 0 3 cops per setmana 4,5%

1 cop per setmana | 7,7%
Dies habituals en els que es pren algo, dina o sopa a

Barcelona (admet multiresposta)
2 0 3 cops al mes 15,3%

De dilluns a dijous | 21,8% 1 cop al mes 14,7%

cada 2 o0 3 mesos 19,2%
Divendres | 16,1%
203copslany | 16,4%

1 I
Cap de setmana | 59,2% copalany | 4,7%

Amb menys freqliéncia 9,8%

Indistintament 19,8%
MAI | 6,5%
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10.- CARACTERISTIQUES DE LES DIFERENTS POLARITATS COMERCIALS DEL CENTRE

PROCEDENCIA DELS COMPRADORS

Les zones amb major preséncia de compradors no residents a Barcelona son Ciutat Vella (48,3%), Eixample Centre (31,9%), el Born (25,5%), Pelai
(21,1%) i el Raval (16,9%).
Per contra, la zona de St. Antoni i Av. Gaudi son les que tenen un comportament d’eix de proximitat, on quasi la totalitat dels visitants sén residents

de Barcelona. Aquest rol de proximitat també es constata amb el temps mig de desplagament per arribar a cada zona.

Procedéncia dels compradors a cada zona el dia de I'entrevista
Temps mig de
Residents de Barcelona Vistants desplagament per venir a la
compra (minuts)

Zona GAUDI | 96,5% 3,5% 16

Zona EIXAMPLE CENTRE | 68,1% 31,9% 33
Zona ST.ANTONI | 92,2% 7,8% 19
ZonaRAVAL | 83,1% 16,9% 35

Zona PELAI | 78,9% 21,1% 28

Zona CVELLA | 51,7% 48,3% 34

Zona BORN | 74,5% 25,5% 24
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10.- CARACTERISTIQUES DE LES DIFERENTS POLARITATS COMERCIALS DEL CENTRE

INTENSITAT DE LA COMPRA SEGONS PRODUCTES | ZONES ANALITZADES

La compra de producte fresc, quotidia i Us dels serveis (perruqueria, bellesa, etc.) en els eixos és clarament molt més alta per part dels residents compradors que per

part dels no residents.

La intensitat de compra de productes fresc és molt més elevada a Sant Antoni (com a conseqiéncia logica del efecte del mercat municipal), a la zona del Bornia la

zona de Av. Gaudi.
Example Centre, Pelau i C.Vella tenen el seu atractiu en els productes de moda, equipament de la llar i productes d’oci i cultura.

Les zones amb major intensitat d’uUs de restauracid per part dels compradors son la zona de Av. Gaudi, Diagonal, St. Antoni i el Born.

Mitjana Residents Residents gols Zona ST
eixos Zona GAUDI EIXAMPLE ’ Zona RAVAL Zona PELAI Zona CVELLA Zona BORN
. BCN fora de BCN ANTONI
analitzats CENTRE

Compra productes frescos 31% 38% 3% 45% 18% 64% 19% 17% 8% 46%
Compra productes quotidians 51% 55% 33% 60% 52% 67% 21% 44% 55% 54%
Compra productes de moda 70% 70% 66% 66% 78% 55% 39% 87% 95% 68%
Compra productes eq. Llar 26% 28% 15% 27% 41% 40% 9% 11% 14% 27%
Compra productes oci i cultura 35% 37% 31% 19% 32% 44% 19% 49% 55% 29%
Compra de joguines 17% 18% 12% 28% 14% 27% 5% 12% 15% 18%
Consum en restauracio 73% 75% 62% 84% 82% 83% 28% 77% 69% 85%
Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) 22% 25% 6% 43% 28% 33% 7% 5% 5% 30%
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10.- CARACTERISTIQUES DE LES DIFERENTS POLARITATS COMERCIALS DEL CENTRE

INTENSITAT DE LA COMPRA SEGONS PRODUCTES PER CADA ZONA ANALITZADA

Zona Av.Gaudi

Zona Eixample Centre

Compra productes frescos | 45% Compra productes frescos 18%
Compra productes quotidians 60% Compra productes quotidians 52%
Compra productes de moda 66% Compra productes de moda 78%
Compra productes eq. Llar 37% Compra productes eq. Llar 41%
Compra productes oci i cultura 19% Compra productes oci i cultura 32%
Compra de joguines | 28% Compra de joguines 14%
Consum en restauracié 84% Consum en restauracio 82%
Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) 43% Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) 28%
Zona Raval Zona Pelai
Compra productes frescos 19% Compra productes frescos 17%
Compra productes quotidians 21% Compra productes quotidians 44%
Compra productes de moda 39% Compra productes de moda 87%
Compra productes eq. Llar | 9% Compra productes eq. Llar 11%
Compra productes oci i cultura 19% Compra productes oci i cultura 49%
Compra de joguines 5% Compra de joguines 12%
Consum en restauracié 28% Consum en restauracié 77%
Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) 7% Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) 5%
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10.- CARACTERISTIQUES DE LES DIFERENTS POLARITATS COMERCIALS DEL CENTRE

INTENSITAT DE LA COMPRA SEGONS PRODUCTES PER CADA ZONA ANALITZADA

Zona St. Antoni Zona Born
Compra productes frescos 64% Compra productes frescos 46%
Compra productes quotidians | 67% Compra productes quotidians 54%
Compra productes de moda 55% Compra productes de moda 68%
Compra productes eq. Llar | 40% Compra productes eq. Llar | 27%
Compra productes oci i cultura 44% Compra productes oci i cultura 29%
Compra de joguines 27% Compra de joguines 18%
Consum en restauracié | 83% Consum en restauracié | 85%
Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) | 33% Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) | 30%
Zona C.Vella
Compra productes frescos 8%
Compra productes quotidians | 55%
Compra productes de moda | 95%
Compra productes eq. Llar 14%
Compra productes oci i cultura 55%
Compra de joguines | 15%
Consum en restauracio 69%
Us serveis (perrugieriia, bellesa, etc.) 5%

a7
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10.- CARACTERISTIQUES DE LES DIFERENTS POLARITATS COMERCIALS DEL CENTRE

MOTIUS DE COMPRA EN CADA ZONA

El preu

La qualitat

L’atencid i el tracte personal

La varietat, trobo tot el que vull i que no trobo en altres
llocs

Esta a prop de casa

Esta a prop de la feina

Les activitats de dinamitzacid, fires, etc. que s’hi fan

La restauracid que hi ha

Els serveis (perruqueries, centres de bellesa, etc.) que hi
trobo.

L’ambient i I'entorn en general

Mitjana eixos
analitzats

23,0%

27,7%

23,3%

42,2%

32,8%

10,5%

10,2%

22,2%

3,8%

62,2%

Zona GAUDI

15,4%

36,3%

10,9%

20,9%

73,6%

6,5%

1,5%

13,9%

4,0%

33,3%

Zona EIXAMPLE
CENTRE

3,9%

26,5%

10,8%

40,7%

23,5%

13,7%

1,0%

15,7%

4,9%

73,0%

Zona ST. ANTONI

43,1%

47,2%

40,8%

39,9%

54,1%

13,3%

17,9%

43,6%

11,5%

73,9%

Zona RAVAL

36,8%

12,7%

15,2%

18,6%

15,2%

6,9%

4,4%

21,6%

1,5%

49,0%

Zona PELAI

4,5%

7,0%

11,9%

78,6%

10,0%

12,4%

8,5%

23,4%

1,0%

63,2%

Zona CVELLA

48,8%

42,3%

46,3%

67,7%

11,9%

11,4%

21,4%

4,0%

1,5%

83,6%

Zona BORN

7,3%

20,4%

26,2%

29,6%

39,8%

9,2%

16,5%

31,1%

1,9%

58,7%
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10.- CARACTERISTIQUES DE LES DIFERENTS POLARITATS COMERCIALS DEL CENTRE

EVOLUCIO DE LES COMPRES EN CADA ZONA

% de compradors (residents i no residents) que "saldo net" [diferéncia entre el % de
consideren que cada cop és més dificil venir a compradors (residents i no residents) que
comprar a cada zona manifesten que compren més i % que compren

menys els darrers mesos en cada zona]
Mitjana eixos analitzats _

Mitjana eixos analitzats -6,0%
Zona GAUDI | 16,4%
Zona GAUDI -13,4%
Zona EIXAMPLE CENTRE 58,3%
Zona EIXAMPLE CENTRE -1,5%
Zona ST.ANTONI | 26,6%
Zona ST. ANTONI 2,3%
z RAVAL
ona 21,6% Zona RAVAL 1,5%
Zona PELAI | 38,3% Zona PELAI 1,5%
Zona CVELLA | 18,9% Zona CVELLA -14,4%
Zona BORN | 53,9% Zona BORN -18,4%

"saldo net" [diferéncia entre el % de
compradors (residents i no residents) que
manifesten que compraran més i % que

compraran menys els propers mesos en cada

Mitjana eixos analitzats

Zona GAUDI

Zona EIXAMPLE CENTRE

Zona ST. ANTONI

Zona RAVAL

Zona PELAI

Zona CVELLA

Zona BORN

zona]

-15%

-28%

-12%

-14%

-14%

-7%

-3%

-28%
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10.- CARACTERISTIQUES DE LES DIFERENTS POLARITATS COMERCIALS DEL CENTRE

PRODUCTES COMPRATS EN LA VISITA

. . Zona
Mitjana eixos |, Gaupi EIXAMPLE  2°™ST- 7502 RAVAL Zona PELAI Zona CVELLA Zona BORN
analitzats ANTONI
CENTRE
productes d’alimentacio fresca (carn, peix, fruita i verdura, 17% 259% 6% 39% 15% 8% 3% 3%
pa, etc.)
resta de productes quotidians (.allmentacm, drogueria, 28% 39% 25% 46% 18% 14% 16% 37%
perfumeria)

productes per a la persona (roba, calgat, complements) 50% 32% 52% 23% 47% 68% 85% 43%
productes per a la llar (decoracié, mobles, electrodomeéstics) 15% 24% 31% 14% 16% 3% 4% 11%
productes d’oci i cultura (informatica, llibres, musica, etc.) 16% 6% 12% 19% 29% 25% 12% 11%
joguines i productes per a nens/es 5% 6% 7% 4% 3% 5% 4% 3%
Despesa (€) de les compres de la visita d'avui 67 € 40 € 71€ 63 € 36 € 74 € 78 € 65 €
% compradors que acudiran avui també a la restauracio 44% 25% 62% 46% 32% 53% 38% 53%
Despesa (€)en restauracio en la visita d'avui 22 € 16 € 32¢€ 21€ 16 € 13 € 29 € 23 €
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11.- LA MOBILITAT A BARCELONA | ACCESSOS

ESTAT DE SITUACIO DE LA MOBILITAT A LA REGIO METROPOLITANA DE BARCELONA

* La longitud de les retencions des d’inicis de setembre del 2021 s’han incrementat un 8% respecte al mateix periode del 2019 (Font:
Servei Catala de Transit).

*  Lasituacio és més problematica a les vies d’accés a Barcelona (des del Maresme, Valles i Baix Llobregat) que en el centre de la ciutat.
e  Estriga fins a un 30% més de temps que abans per fer els mateixos desplacaments (Departament de Mobilitat de 'AMB).

* L'Us de vehicle privat ja es troba a nivells de 2019, mentre que I'Us de transport public es troba en el 75%. (Servei Catala de Transit).

* A més amés, s’ha reduit la capacitat de la xarxa urbana de Barcelona, especialment en punts de connexid entre vies d’alta capacitat i

\

els carrers (Font: RACC).

La mateixa intensitat de transit i menys capacitat es tradueix en més
congestio, especialment en els desplagcaments de connexio RMB - BCN

Un exemple el trobem al carrer Arago (principal carrer — autopista de la ciutat) on s’ha reduit de 6 carrils a 4 carrils, ja
que un carril s’ha convertit en carril bus i un altre en carril per bicicletes.

*  Transport privat Vs. Transport public:

v' A Barcelona el vehicle privat és menys competiu en trajectes curts.

v' En efecte, Barcelona és la ciutat on el transport public és més eficac en trajectes de menys de 30 minuts, dbviament des
d’aquells municipis on hi ha connectivitat amb transport public. (font: Estudi de La Vanguardia amb I'eina TravelTime).

v' Perd a partir dels 30 minuts, el vehicle privat és molt més competitiu, i especialment important per als visitants de
isocrones >30 minuts. 50
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11.- LA MOBILITAT A BARCELONA | ACCESSOS

ESTAT DE SITUACIO DE LA MOBILITAT A LA REGIO METROPOLITANA DE BARCELONA

Els trams amb retencions habituals es troben fonamentalment als accessos a la ciutat de Barcelona.

Tramos con Sabadell N
retenciones
habituales en 58 2km
la metrépoli e
ACCESOS ABARCELONA C-58 3,7 km
® Deentrada @ De salida m
Via Promedio de kiémetros entre gm
_L ef 1/ y el 12/ def 2021 Horts B-23 45km
—_ C17 438
B-00 0 km A oh Ripotiet 'f
NDAS C-58 6km (33 2ikm P
. A2 5km C17 2km
(16 3,7 km (-58 3km
) F‘"—]z;r;:—n, Sant Boi 823 7,5km €33 1km
de Liobregat o Montcada €33 2,5km
i Reixag §
e 9929.'}:'* €-33 2,5km
Castelldefeis (-32sur 3,5km v gl A 25w 22 km 3
B-20sur 2 km O e Do By, L santa Coloma
C-32sur 2,4km de Gramenat
j (31 norte
(-315ur 3,8 km g!:ww 5 6,3 km (-32 norte 5 km
€ Prat de : JPE b, Badulona montgat
' Uobregat & C-31sur 2.3 km
o T & \ i Rondabiona (32 norte 5 km
2 '?\*..*» - § S e —
L P T RS
o', e 5

Font: Servei Catala de Transit i Ajuntament de Barcelona

i
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11.- LA MOBILITAT A BARCELONA | ACCESSOS

ESTAT DE SITUACIO DE LA MOBILITAT A LA REGIO METROPOLITANA DE BARCELONA

En els darrers mesos el volum de transit a la RMB és creixent.

Evolucion del trafico en el altimo ano vy medio

En millones de wehiculos a la semana, dentro del anillo metropolitana.
Del 16 de marzo del 2020 al 10 de odubre del 2021

Valores de referencia (2018-2019) O Valores aduales (2020-2021)
6,3 6,1
]

6

32

Maro Mago  Jublo 9t ServgiCatalpde [igasit maw e oot
030 20X
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La supermanzana del Eixample
creara hasta un 55% mas de atascos

El RACC prevé un aumento del trafico en las calles adyacentes a los nuevos ejes verdes

La superilla de I'Eixample creara fins a un 55% més

d’embussos fins al 2030

Segons el RACC, actualment hi ha 16,7 KKm de retencions al
centre de Barcelona i poden convertir-se en 22,7 Km I'any
2030.

El RACC demana que no es facin canvis urbanistics fins que no
es millori el servei de Rodalies.

Cal una visié metropolitana del problema.

Composicion del trafico Solo la mitad del trafico son coches

Observacion en cinco puntos del Eixample
Camién

2%

Furgoneta

15% I

\

Mafiana wes Tarde

Furgoneta/ Pesados

Turismo
vehiculo comercial

52%
e QO v
L]

Motivos de los desplazamiento en vehiculo privado
= Barcelona Otros

Transporte publico no es satisfactorio

Procedencia de los Estacionamiento (origen y/o destino)
conductores que "
van al Eixample
AMB Fiabilidad del coche (horarios flexibles, diferentes rutas, independencia)
I .
Region metropolitana Diferentes desplazamientos durante el dia
35% [11% B33
Barcelona Habito (no se plantea ir en transporte publico)
21% B3 13%

Mas lejos Necesidad del coche antes o despues del trabajo

1% Tl 10%
FUENTE: RACC Anna Monell / LA VANGUARDLI

CETARRANGE.

hczle\!alénmetdclsmpsmamrmunﬁmmnhmhibmdzumﬂmnporcomeﬂdeoem

DAVID GUERRERO
Barcelona

Las imdgenes virtuales con ni-

sell de Cent, Rocafort, Comte
Borrell y Girona). Para enton-
ces, las colas serdn un 26% mas
largas que shora, segin las si-
mulaciones del RACC, llegando

fios jugando y gente
tranquilamente por el centro de
unas calles llenas de bancos y
flores son la cara de la moneda
del proyecto de supermanzana
en el Eixample. La cruz es un
estudio del RACC, que dibuja
un panorama de atascos infini-
M PRI §

en las calles adyacentes.

Segiin el informe elaborado
por el club de movilidad, las co-
las de vehiculos serdn hasta un
55% mayores en el 2030, cuan-
do se prevé la conversién de 21
calles del distrito més poblado
de Barcelona en ejes verdes sin
coches. Antes, en el 2023, se es-
pera que se hayan transformado

Font: RACC

“Es una solucién para unos y
un problema para otros”, resu-
me Josep Mateu, presldcn(e del
RACC, ahondando en la tesis

pasada del “efecto rebote en las
zonas confrontantes” de las su-
Bty

berada de los coches perounin-
cremento en el entorno si no se
consigue reducir el trifico.

El club automovilisticollegaa
la misma conclusion pero cen-
trada en el trifico. Por ejemplo,
la calle Valéncia sumara 8.000
coches a los alrededor de
20.000 gue actualmente circu-
lan de media cada dia por esta
via que permite cruzar el Ei-
xample de manera transversal.
El eje de salida del distrito por
la calle Urgell y la avenida Sa-
rrid notard hasta un 54% mis de
retenciones. Son precisamente
las vias verticales las que mds
cambios pueden notar, espe-

El club de movilidad
pide que no se hagan
cambios urbanisticos
hasta que mejore el
servicio de Rodalies

cialmente calles con poca circu-
lacién, como Vilamari, pueden
multiplicar por dos el volumen
de saturacion ya que no estin
preparadas.

Por todo ello, el presidente
del RACC pide al Ayuntamiento
de Barcelona que acompase los
cambios urbanisticos de la ciu-
dad a la mejora del transporte
publico en el ambito regional.
“Hasta que no se resuelva la si-
tuacién de Rodalies no se debe-
rian llevar a cabo modificacio-
nes que afecten al trafico”, resu-
me Mateu, que pide un
calenda‘;iso c?nsensuado entre

per La
PR i

el

del Barcelona Supercomputing

dor alerta de una reduccién de

todas ¥
una mayor vision metropolita-
na de lamovilidad.

alos18,9kilo delongitud Center, que alertaba la semana la contaminacién en la zona li- La peticion de Mateu se fun-
en hora pun- damenta en una encuesta reali»
cola tafrentealos zada a los di e se
S 14,6 kilome- adentran en las ca]lcs dcl Ei-
27km s trosscales. | Otrareformaque expulsaaloscoches | xample con su vehiculo priva-
16,7 kidmetros de El estudio do. E170% de ellos dicen que no
retencionesdia-  prevé que, a =l ision de gobi el pasoal verde delaveg ven el transporte piblico como
riasquehayahora  corto plazo, del aprobé ion g derd porla peion vilida para su movi-
dela  todos los co- lywhrefonmdehalleh calle reformada. Ahora 20de lidad habitual, aunque un 43%
cludad pueden ches que de- iMargall. gt los del anch se muestra dispuesto a hacerun
sumarhasta8l jen de circu- tosde Hom—(‘nnmnhy calle son de calzada, condos cambio de habitos si mejorase el
masenei2030.  lar por las Gracia. E: 3 de circulacié transp publico y un 18%
cuatro calles aserummevoe’evede De  debus-taxiydos de aparca- también se pasaria al tren o al
del Eixample f dasen subida, mientos yservicios. Con la autobus si aumentase ain mds
ejes verdes pasarin a hacerlo lnsesytraﬁoulncnlylm i) ad la i6n -y en
por otras calles mas arriba o il bici do; de destinar d P cia, el tiempo de trayecto- o se
mis ahajo, lo que puede ser una bajada, il comparti delacall i aque mis i di
importante fuente de confli b afico local y €l 70% del en el camino o al aparcar.
y agravios entre los vecinos mmuwmm Iospmmesylzvqeuuon.
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La solucio ha de ser supramunicipal i focalitzada en la construccié d’aparcaments dissuasius.

La reivindicacié de que la solucid6 ha de ser supramunicipal es
fonamenta en el fet que vuit de cada deu conductors que circulen per
les carrers de I'Eixample procedeixen de fora de Barcelona, un 43%
d'ells de I'area metropolitanai el 35% restant de més enlla.

El RACC apunta com una de les principals solucions la construccié
d'aparcaments dissuasius (park&ride) a les estacions de ferrocarril,
una qliestié que és competeéencia de la Generalitat.

La solucion a la congestion
pasa por la creacion de
aparcamientos disuasorios

Viene de la pdgina anterior

La reivindicacion de que la
solucion debe ser supramunici-
pal se fundamenta en el hecho
de que ocho de cada diez con-
ductores que circulan por las
calles del Eixample proceden
de fuera de Barcelona, un 43%
de ellos del area metropolitana
y el 35% restante de mas alla.
Tanto para unos como para
otros, el RACC apunta como
una de las principales solucio-
nes la construccion de aparca-
mientos disuasorios (parké&ri-
de) en las estaciones de ferroca-
rril, una cuestion que es
competencia de la Generalitat
pero que nunca hallegado a eje-
cutar. Aunque el Area Metropo-
litana de Barcelona (AMB) y
Ferrocarrils de la Generalitat

(FGC) estan llevando a cabo ac-
ciones paliativas, el RACC pide
al Ayuntamiento de la capital
que lidere la creacion de estos
lugares lejos de su término mu-
nicipal porque es uno de los me-
dios mas efectivos para reducir
el trafico en la ciudad si se
acompafia de un transporte pt-
blico suficientemente atractivo
para los usuarios.

Otro ambito sobre el que re-
clama actuar el RACC es la dis-
tribucion de mercancias. La
creacion de microplataformas
para hacer las tareas de reparto
con medios mas sostenibles en
lugar de tener furgonetas dando
vueltas por la ciudad es una de
las asignaturas pendientes del
Ayuntamiento que lleva afos
sobre la mesa pero nunca acaba
de concretarse.s

Font: RACC
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* A Londres, Paris o Berlin, el fet d’haver conservat les Transporte pablico vs. privado

. PR S La superficie, en miles de km?, a la que se puede Ilegar en transporte
infraestructures ferroviaries del passat ha permes publico y en transporte privado en funcidn del tiempao empleado para hacerlo: @ 15 minutos o 30 minutos © 45 minutes @ 1horm @ 1,30 hores

disposar de zones urbanes més adaptades al transport
public.

CAPITALES EURDPEAS
. Londres i Paris tenen un servei de transport public Paris Londres
més competitiu en distancies curtes pero també en ? 2
distancies llargues de fins a 90 minuts, ja que disposen 1
d’una major densitat de xarxa ferroviaria (nombre de ’
Km. de via per Km?2). (Font: Universitat Rovira i Virgili). \ ey

Una Regié Metropolitana Policéntrica

. La Regid Metropolitana de Barcelona és policentrica.
Barcelona és el nucli principal pero hi ha altres ciutats
gue tenen centralitat propia (Matard, Granollers,
Sabadell, Terrassa, Vilanova o Vilafranca).

. Aquesta caracteristica de Regid Metropolitana
policéntrica dificulta la connexié en transport public
entre els seus diferents epicentres.

Font: La Vanguardia a partir de TimeTravel
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;Hasta dénde se puede llegar en transporte publico y en coche?

* Madrid esta el doble de connectada que e lr g S ey W —"

Barcelona.

* Madrid: 320 Km de vies de metro, tramvia i

ferrocarril (40 km més que la RMB)

10 km

Font: La Vanguardia a partir de TimeTravel
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. A la seglient taula es mostren diferents Regions Metropolitanes ordenades de major a menor hores perdudes anuals en hora
punta.

. La Regid Metropolitana de Barcelona es troba al mig de la taula perdo amb un nivell de congestid superior a les Regions
Metropolitanes de Barlin, Turin, Madrid, Amsterdam o Helsinki.

Temps perdut en hora
Dades Any 2019 Nivell congestid PSP ]
punta (minuts)
Mili Nivell "N H dud
Regio Metropolitrana |.|ons M?, . "Highways" . © " Matins Tardes ores perdudes / any
habitants | congestio mig highways en hora punta

Roma 4,3 38% 28% 42% 24 21 172

Paris 12,2 39% 39% 38% 22 31 163

Lisboa 2,8 33% 23% 34% 20 23 163
Londres 14,4 38% 22% 43% 19 20 149

Milan 4,3 31% 22% 36% 21 18 149

Munich 2,0 30% 24% 36% 16 18 131
Barcelona 5,5 29% 27% 30% 17 17 128

Berlin 5,8 32% 30% 34% 15 18 124
Turin 1,7 27% 16% 29% 17 16 124

Madrid 6,6 23% 19% 26% 17 14 117
Amsterdam 3,2 26% 14% 38% 13 17 112

Helsinki 1,5 19% 15% 21% 10 11 82

Mitjana 5,36 30% 23% 34% 17,6 18,7 134,50

Font: Elaboracio propia a partir de dades de “Traffic Index Ranking” de Tom Tom i de Eurostat

https://www.tomtom.com/en_gb/traffic-index/



https://www.tomtom.com/en_gb/traffic-index/
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Peatges urbans (el cas de Londres)

. La zona on cal pagar un peatge (18 euros) s'ha ampliat
del centre turistic a la totalitat de I'area metropolitana
de la capital.

. | a més a més, cal sumar una tarifa addicional de 15
euros més per als vehicles considerats “no ecologics”

La reina de los atascos

Los londinenses se pasan 148 horas al ario metidos en embotellamientos

RAFAEL RAMOS
Londres. Corresponsal

ondres, ciudad de corte imperial,

es conocida por sus autobuses ro-

jos y sus taxis negros, un espiritu

civilizado y cosmopolita (hay gen-

te de todos los paises reconocidos
por laONU), pubs encantadores, restaurantes
abiertos las veinticuatro horas, turismo mo-
narquicoyel mejor fatbol del mundo. Ahorase
puede poner una medalla mas: los mayores
atascos de trafico del planeta.

Esunjuiciomuy subjetivo, lomismo quelle-
gar a la conclusion de que Finlandia es el pais
mas feliz del mundo, seguido de Dinamarcay
Suiza. Pero asi lo asegura Inrin Inc., una em-
presa dedicada a analizar (desde el punto de
vista del sufrido conductor de coche) el trafi-
co, el volumen de vehiculos que circulan, el
impacto de los carriles bus y bici, la presencia
de los patinetes y la fluidez del transporte pt-
blicoen las principales metrépolis. Y Londres,
desde un punto de vista negativo, se lleva la
palmaen estafase de lapandemiaenlaqueno
sesabesise estasaliendo,entrandoenunaeta-
patodavia peor, o dando vueltas en un remoli-
nodel que parece imposible salir.

Laconclusién del estudio en cuestién es que
loslondinenses pierden 148 horas al afio meti-
dosenatascosde trifico,yaseaenel puente de
Westminster o en la North Circular Road (una
especie de ronda con seméforos), superandoa
los parisinos (140 horas), los bruselenses (138
horas, sindudaculpadelapresenciade lasins-
tituciones de la Unién Europea, pensaran los
partidariosdel Brexit),los moscovitas (108 ho-
ras) y los neoyorquinos (102 horas).

Los britanicos, en conjunto, se pasan 980
millones de horas en embotellamientos al afio
(73 por persona, menos de la mitad que los ha-
bitantes del Gran Londres, aunque tampoco
tienensuvidaculturaly nocturna), conuncos-
te de diez mil millones de euros parael Estado
en productividad perdida, y de 700 euros para
cadauno delos afectados, que todo ese tiempo
podrianestar ganandodineroen vez de pensar
en las musaranas y escuchar musica o noticias
(por lo general malas) sentados al volante, to-
talmente de los nervios, con la matricula del
coche de delante como tinico paisaje.

Elinforme es unacriticabastante explicitaa
la reduccién del espacio para los coches y la
aparicién durante la pandemia de carriles bici
cuyodisefio ha costado 300 millones de euros.
Al igual que en tantas otras urbes del mundo
(Paris, Barcelona...), el alcalde laborista, Sadiq
Khan, se ha alineado con el lobby medioam-
biental, que tiene mayor fuerza y futuro que el

automovilistico, en una campaiia para que lle-
var un vehiculo de cuatro ruedas resulte cada
vezmds caro e incomodo.

Lazonaen laque hay que pagar un peaje (18
euros) se ha ampliado del centro turistico ala
totalidad del dreametropolitanadelacapital,a
lo cual hay que sumar una tarifa adicional de
otros 15 euros para los vehiculos considerados
“no ecolégicos” (diésel o con motores de gaso-

porunacamara. En lapracticasi;
viaje, aunque seaalaesquina, ci

unaciudad muy plana, salpicadade unascu:
tas colinas aqui y alla. Pero los accidentes son
un problemacadavez mas grave, apesardelos
carriles exclusivos, y en el 2020 se registraron
siete muertes y un millar de heridos graves.
Aunque tenga los mayores atascos, pocas
ciudades tienen una dependencia tan grande
del transporte ptiblico como Londres. Antes
de la pandemia el metro llegd a tener dos mi-
llones de pasajeros y registrar cinco millones

GETTY IMAGES

de trayectos al dia, a pesar de tratarse del més
caroy mas viejo del mundo. La llegada del co-
ronavirus redujo sustancialmente la movili-
dad, conun porcentaje enorme de la poblacién
laboral trabajando desde casa, el cierre de res-
taurantes, pubs, teatros, cinesy campos de fiit-
bol, y la virtual desaparicion de lavida noctur-
na. Todavia no ha alcanzado los picos de anta-
1io, perov i

I
La proliferacion enla pandemia
de carriles bici ha reducido el
espacio disponible paralos
cochesyalargado los trayectos

oras meti-
dos en un atasco sin duda estaran de acuerdo
enqueel traficode Londresesel peordelmun-
do. Pero seguramente no han estado en Los
Angeles, Lahore, Lagos, El Cairo o Bogotd. To-
do es relativo. Es como decir que un finlandés
es mas feliz con una sauna y unos arenques
ahumados queun cataldn conunarrozcaldoso
de bogavante y un vino del Priorat.e
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. A continuacié es presentem les caracteristiques socioecondmiques de les diferents Arees Metropolitanes analitzades.

. En el cas de Barcelona, I’estudi analitza la primera corona d’aquesta Area Metropolitana.

Takla 2. Principales caracteristicas socioeconomicas de las principales areas metrepeolitanas espanclas y evropeas.

Ano 2017
Area Poblacion Densidad vrbana de PIB per capita indice de metorizacién
Metropelitana {habitantes) poblacién (hab./km?) (Evres /hab.) (coches/1.000 hab.)

Madrid®® 6.507.184 7.068 32.857 230
Barcelona 3.247 281 24935 28.862 402
Valencia 1.798.608 5878 21714 406
Sevilla 1.484 365 6610 19011 463
Bilbao?* 1.148.302 4707 30.378 439
Malaga 1.025.267 13707 17.456 47 2
Zaragoza 772999 270 26.414 535
Paris 12.246.200 4.489 55.227 420
Lendres B.826 939 8.471 52.059 299
Berlin 6117535 1778 33.632 331
Amsterdam 1.528.535 1.896 35.500 424
Helsinki 1.250.001 3.041 58.840 al7

Fuenfe: Eloboracidn propio del OTLE con datos del Observoforio de lo Movilidod Metropolitona y del EMTA Baromefer

Font: Observatorio del Transporte y la Logistica en Espaiia: Movilidad urbana y metropolitana (2020).



Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona
11.- LA MOBILITAT A BARCELONA | ACCESSOS

COMPARATIVA AMB ALTRES REGIONS METROPOLITANES

. . .. Grafico 6. Reparto modal en diferentes areas metropolitanas espanolas y europeas
* El pes del vehicle privat és similar a les P P P Y P

diferents Arees Metropolitanes analitzades. 0% 20% 40% &0% BO% 100%

Madrid

* Madrid, Londres i Helsinki tenen un pes del
Barcelona

transport public superior al cas de Barcelona.

Yalencia

Sevilla

Bilbao
Malaga

Laragozao

Paris

Londres

Berlin

Amsterdam

Helsinki

."u"ehiculo privado Transporte publico Otros modos blandos

Fuente: Eloboracidn propia del OTLE con datos del Ohservatorio de lo Movilidod Metropolifona y del EMTA Borometer

Font: Observatorio del Transporte y la Logistica en Espaiia: Movilidad urbana y metropolitana (2020).
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Analitzant la distribucié modal en transport public, s’observa com Barcelona i Madrid tenen una contribucio del ferrocarril inferior al cas

d’altres ciutats europees com Paris o Berlin..

Grafico 7. Reparte modal en transperte piklico en las principales areas metropelitanas espanclas y europeas
0% 10% 20% 30% 40%: 0% &0% F0% BO% S0% 100%%

Madrid
Barcelona
Valencia
Sevilla
Bilbao
Mdlaga
Zaragoza
Paris
Londres
Berlin
Amsterdam
Helsinki 48%

m Autobuses ﬁ Tranvia /mefro ligero (Q)Metru glren

Fuente: Elaboracidn propia del OTLE con dotos del Observatoric de lo Movilidod Mefropolifana y del EMTA Barometfer

Font: Observatorio del Transporte y la Logistica en Espafia: Movilidad urbana y metropolitana (2020).

63



Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona
11.- LA MOBILITAT A BARCELONA | ACCESSOS

COMPARATIVA AMB ALTRES REGIONS METROPOLITANES

L’AMB destaca per una elevada densitat de poblacié i alhora per tenir un elevat percentatge d’is de modes de transport sostenible.

Grafico 9. Relacion entre la densidad urbana y % uso modos de transporte sostenibles en las principales areas

metropolitanas espanolas y europeas

30.000

25.000 ° Barcelona

20.000

15.000

Londres
Madrid
10.000

o Sevilla
5.000

Amsterdam

Berlin PO

03“!)00
Valencia

Densidad urbana (hab. /km?)

0 2 Zaragozo
409% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 75% 80%
% uso de los modos sostenibles
@ Madrid @ Barcelona o Valencia @ Sevilla @ Bilbao o Mdlaga
@ Zaragoza ® Paris @ Londres ® Berlin @ Amsterdam @ Helsinki

Fuente: Elaboracion propia del OTLE con datos del Observatorio de la Movilidod Metropolitana y del EMTA Barometer

Font: Observatorio del Transporte y la Logistica en Espafia: Movilidad urbana y metropolitana (2020).
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La mobilitat en transport public per capita és molt superior a les ciutats europees que en el cas de Barcelona, especialment en autobus i tren..

Grafico 11. NOmero de viajes en transporte pUblico por habitante y afio en las principales é@reas metropolitanas
espafnolas y europeas. 2017

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
Madrid
Barcelona (LY 1D
Valencia
Sevilla
Bilbao
Mélaga  RZIED)
Zaragoza
Paris 116 24 118
Londres 255 154 27
Berlin 99 . 7 96
Amsterdam 84 40
Halsinki 144 T4 54 52

m Autobuses ﬁTrcnvia /metro ligero @Me‘rro Qren

Fuente: Elaboracidn propia del OTLE con datos del Observatorio de la Movilidad Metropolitana y del EMTA Barometer

Font: Observatorio del Transporte y la Logistica en Espafia: Movilidad urbana y metropolitana (2020).
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Gréafico 13. Oferta de transporte publico por habitante (millones de vehiculos-km/hab.) por medo en las

L’AMB presenta una oferta poc competitiva principales areas metropolitanas espanclas y evropeas. 2017
de transport public per habitant en m Avtabuses ﬁ Tranvia/metra ligero
comparacié a Madrid, Amsterdam, Berlin i o o o o e o “ e o " 1o
oars ) sy )
altres ciutats europees. S — e (2
— Volence
sevite (I Savita i)
salaga _ Méblage
— Zarogoza
P (R Pors )
parie Berlin l
Pe— Amsterdam J
oy Hatsinid )
@ Metro Q Tren
00 50 10,0 150 200 250 a0 a0 20 40 &,0 80 10,0 120
oy macria (R
e—— sercsione (R
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sovila soile
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Amsterdam (D Amsterdam
Helsinki (D Hoirts (I

Fuente: Elaboracion propia del OTLE con datos del Observaforio de la Movilidad Metropolitana y del EMTA Barometer

Font: Observatorio del Transporte y la Logistica en Espaiia: Movilidad urbana y metropolitana (2020).
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Mobilitat compartida

BCN té un potencial de millora en quant a la mobilitat
compartida, ja que es troba per sota de ciutats com
Oslo, Estocolm, Paris o Berlin en nombre de vehicles

compartits per cada 10.000 habitants.

Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona

Principales ciudades europeas

con vehiculos compartidos

Numero de vehiculos compartidos
Datos de junio de 2021
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Vehlculos compartidos (por cada 10.000 habitantes) - ®
* \ g | =

Estocolmo Berlin Baroalma Varsovia Fl:-ma Madrid Londres Praga

355 9 174,0 110 9 102,2 .7 47,6 74 30,5

Font: European Share Mobility Index
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TENDENCIES EN MOBILITAT SOSTENIBLE
Relacié de tendéncies identificades en mobilitat sostenible:

1. Mobilitat activa

2. Gestio de la mobilitat

3. Vehicles nets i eficients energeticament
4. Transport col-lectiu de viatgers

5.  Mobilitat compartida

6. Gestid de lademandai de I'espai urba
7. Planificacio integrada i inclusiva

8. Seguretat viaria

9. Mobilitat intel:ligent i connectada

10. Logistica urbana

Font: CIVITAS (CIVITAS is one of the flagship programmes helping the European Commission achieve its ambitious mobility and transport goals, and in turn those in the European Green Deal).
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TENDENCIES EN MOBILITAT SOSTENIBLE

Mobilitat activa

. Fer que caminar i anar en bicicleta siguin les opcions de viatge preferides per a les persones a les ciutats.

. Segons Civitas, aconseguir que més gent vagi caminant i en bicicleta és vital perqué Europa assoleixi els objectius de sostenibilitat determinats al
Pacte Verd Europeu.

. Com a formes de transport més netes i eficients, totes dues proporcionen nombrosos beneficis: millora la salut, redueix la congestié i no genera
contaminacid atmosféricai acustica, i sén ideals per a distancies més curtes.

. Cal tenir en compte que gairebé la meitat dels viatges en cotxe cobreixen menys de 5 Km.

. Aquests modes tenen un gran potencial de creixement si les condicions sdn adequades, especialment en entorns urbans.

Gestio de la mobilitat

. Influir i canviar les actituds i el comportament del ciutada a través de mesures “toves”.
. La construccio d'infraestructures per a la mobilitat urbana sostenible no té sentit si ningu la utilitza, és aqui on entra en joc la gestié de la mobilitat.

. Aquest concepte promou la mobilitat sostenible i redueix I'Us del cotxe d'ocupacié individual desafiant i canviant les actituds i el comportament dels
viatgers.

. La gestid de la mobilitat se centra en mesures “soft", com ara campanyes de conscienciacié i marqueting, punts d'informacié de mobilitat i plans de
viatges escolars i d'empresa.

. La gamificacié juga un paper més important. Aquestes mesures “soft" milloren I'efectivitat de les mesures “hard", com ara noves linies de tramvia,
carrils bici o infraestructures de carrega.

. En comparaciéo amb les mesures “hard", les mesures de gestié de la mobilitat no requereixen necessariament grans inversions financeres i poden
tenir una alta relacio cost-benefici en un curt periode de temps.
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TENDENCIES EN MOBILITAT SOSTENIBLE

Vehicles nets i eficients energeticament

. S'ha convertit en una prioritat politica de la UE.

. Cal un impuls addicional. Malgrat que entren més vehicles nets al mercat, I'absorcid s'ha mantingut lenta.

. Per contrarestar-ho, la UE dona suport i financa el desplegament de punts de recarrega, especialment per a viatges de llarga distancia i zones menys

densament poblades.

. Les autoritats locals també poden impulsar la propagacid de vehicles eficients energeticament mitjancant una promocié especifica, les seves
activitats i politiques d'adquisicié i mitjangant la construccié d'infraestructures de recarrega de facil accés.

. Al mateix temps, aquesta infraestructura no hauria d'ocupar I'espai public en detriment dels modes de mobilitat activa.

. A la RMB hi ha un pla d’expansid de punts de recarrega i també s’estan analitzant possibilitats de recarrega ultrarapida..

Pruebas de carga ultrarrapida

m Una delas ventajas ~o de
los problemas, segiin como
se mire- de la movilidad
eléctrica es que todavia
queda mucho campo por
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TENDENCIES EN MOBILITAT SOSTENIBLE

Transport col-lectiu de viatgers

El transport public és I'eix vertebrador de les estratégies de mobilitat local.

Proporciona una alternativa a la propietat d’un vehicle privat i redueix la contaminacié de l'aire, les lesions relacionades amb el transit rodat i la
congestio.

Paral-lelament, fomenta l'accessibilitat i I'equitat, mantenint les persones mobils que no poden pagar i/o utilitzar un cotxe, aixi com les de
comunitats aillades.

S’esta desenvolupant molt el transport que respon a la demanda.

Mobilitat compartida

Les formes de mobilitat compartida que han proliferat en els darrers anys com el cotxe compartit, la moto o la bicicleta compartida, també
ofereixen una manera flexible de viatjar que pot ajudar a fer que les persones depenguin menys del vehicle privat.

La integracié d'aquests serveis de transport col-lectiu i compartit és fonamental per crear una ciutat multimodal en la qual les persones puguin
realitzar els seus desplagaments de manera comoda i sostenible, sense necessitat del seu propi cotxe.

Gestio de la demanda i de I’'espai urba

Gestionar I'espai urba i la demanda de viatgers en benefici de modes sostenibles i llocs “amigables” amb les persones. Transport i espai urba estan
entrellacats.

El disseny i I'assignacié de I'espai urba determina com es mouen els béns i les persones a les ciutats. Al mateix temps, |'espai urba és escas. Les
ciutats comencen a reconéixer-ho.

A mesura que s'allunyen de la planificacié centrada en el cotxe, la distribucié de I'espai urba prioritza cada vegada més els modes sostenibles i els
llocs centrats en les persones. S'estan utilitzant mesures reguladores i incentius i desincentius econdmics, inclosa les regulacions d’accés urba i la
gestid d'aparcaments, per reduir la congestid i optimitzar I'Us de I'espai vial.

Tot i que aquestes tendéncies sén positives, la major importancia dels nous serveis de mobilitat compartits genera nous reptes. Es necessitaran
noves estrategies per garantir que |'espai al costat de la vorera es pugui gestionar de manera més dinamica.
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TENDENCIES EN MOBILITAT SOSTENIBLE

Planificacio integrada i inclusiva

Planificacié integrada de la mobilitat urbana per a la creacié de ciutats habitables per a tots els ciutadans.

La planificacid integrada és crucial per crear xarxes de transport sostenibles i eficients i garantir que la mobilitat s'incorpori als plans de
desenvolupament de la ciutat i als objectius de sostenibilitat més amplis.

L'aplicacié d'aquests principis de planificacid integrada en la mobilitat urbana s'ha conceptualitzat a nivell europeu en forma de Plans de Mobilitat
Urbana Sostenible (SUMP).

Aquests plans estratégics estan dissenyats per satisfer les necessitats de mobilitat de persones i empreses a través de zones urbanes funcionals per
a una millor qualitat de vida.

També és crucial que els SUMP ajudin a dissenyar un sistema de transport que atengui les necessitats de mobilitat dels usuaris més vulnerables.

Seguretat viaria

Objectiu: Garantir el benestar de tots aquells que es mouen per entorns urbans.

Els usuaris vulnerables de la carretera representen el 68% de les morts a les carreteres a les zones urbanes.

Aquest grup ha estat descuidat en els plantejaments tradicionals de seguretat viaria, que s'han centrat en els vehicles i les infraestructures.

Tot i que s'ha produit un descens important de les victimes mortals en les darreres décades, el descens entre els usuaris vulnerables és molt menor.
Les estratégies de mobilitat urbana haurien d'incloure mesures especifiques com ara una millor infraestructura i limits de velocitat de 30 km/h.

A nivell europeu, la UE ha adoptat el “Vision Zero and Safe System Approach” per eliminar les morts i les lesions greus a les carreteres europees.

Les preocupacions per la seguretat i la seguretat personal també afecten la manera com les dones (i els grups vulnerables) viatgen. L'assetjament al
transport public i als espais publics esta generalitzat i no es denuncia. Amb les dones més propenses a caminar i utilitzar el transport public, la
creacio de serveis i entorns segurs és crucial per eliminar les barreres i les limitacions als viatges que poden fer.
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TENDENCIES EN MOBILITAT SOSTENIBLE

Mobilitat intel-ligent i connectada

. Establir el vincle critic entre els nous serveis de transport facils d'utilitzar i la descarbonitzacid.

. L'evolucio de les tecnologies digitals, com els vehicles automatitzats i els sistemes intel-ligents de gestié del transit, ofereix una oportunitat Unica per
establir un vincle critic entre les noves tecnologies i serveis i la descarbonitzacié del transport.

. Les aplicacions intel-ligents i les solucions de "Mobilitat com a servei" (MaaS) ja ofereixen models centrats en l'usuari per completar viatges i
encadenar viatges mitjancant modes sostenibles.

. Iniciatives com CIVITAS donen suport a les ciutats per avaluar les innovacions en I'ambit dels serveis de mobilitat intel-ligent, tant pel que fa al seu
potencial de descarbonitzacié com a la seva aplicacié urbana.

Logistica urbana

*  Promoure vehicles de transport urba més nets i una distribucié de mercaderies més eficient. El Vehicul() autén()m()
. Malgrat el transit urba important derivat dels Iliuraments de mercaderies comercials, la logistica lleg‘a d la diStI‘ibllCi()Il
urbana s’esta deixant de banda en la planificacié de la mobilitat. urbana de mercancias

. Els vehicles de gasoil segueixen sent dominants per als lliuraments de darrera milla, ja que sén
relativament flexibles i barats. No obstant aix0, ocupen més espai que els cotxes, necessiten espai per
carregar i descarregar i sén els principals contaminants.

. L'explosié del comerg electronic també esta portant més mercaderies que mai a les ciutats. Per complir
amb les noves normes d'emissions i a tenint en compte |'escassetat d'espai public, calen cadenes de
subministrament més eficients, solucions innovadores de consolidacid i vehicles de carrega nets.

. Fer lliuraments des de micromagatzems amb bicicletes de carrega, utilitzar vehicles eléctrics als
centres de consolidacié periferics i lliuraments en hores vall sén només algunes de les maneres de
reduir el transit pesat i lleuger, el consum d'energia i les emissions.

. La logistica aéria urbana també tindra un paper cada vegada més important en el futur

. La distribucié urbana de mercaderies amb vehicles i carros autonoms ja és una realitat, malgrat encara ook msbiom the i oprosi briknica Dilivorsal
és molt incipient.
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ES COMPATIBLE CONSOLIDAR | ENFORTIR LES COMPRES | VISITES DELS RESIDENTS DE UENTORN DE BARCELONA AMB LES PRINCIPALS
TENDENCIES | REPTES EN MATERIA DE MOBILITAT SOSTENIBLE.

Exemples de les principals tendéncies i/o propostes identificades en mobilitat sostenible compatibles amb el model comercial de Barcelona:

U Estratégia de mobilitat consensuada i amb visié metropolitana.
(1) Desenvolupament d’una xarxa d’aparcaments dissuasius o “Parks & Ride”
(2) Desenvolupament d’una xarxa real de transport public entre Barcelona i la seva Regié Metropolitana.
(3) Implantacié del “bicing” metropolita.

U (4) Les emissions s’han de reduir a través d’una estrategia de combinacié de mesures

O (5) Minimitzacié del “transit d’agitacié” mitjancant mesures de “Smart Mobility”

O (6) Aposta ferma per la mobilitat compartida i la “Mobility as-a-service”.

O (7) Potenciar I'electrificacio de flotes i els punts de recarrega rapids

O (8) Transport public amb serveis vinculats a la compra per als visitants de la ciutat de Barcelona

O (9) Desenvolupament del bus a demanda.

76



Importancia de I’economia del visitant de la RMB per re-economitzar el centre de Barcelona
13.- INICIATIVES PER AFAVORIR LA MOBILITAT SOSTENIBLE NECESSARIES ABANS DE LIMITAR EL VEHICLE PRIVAT

Estrategia de mobilitat consensuada i amb visié6 metropolitana
- Xarxa d’aparcaments dissuasius o “Park & Ride” -

Segons estudis internacionals, la mala connectivitat del
transport public és una de les principals raons per les quals els
viatgers eviten I'Us d'aquest mitja de transport.

El consorci EuroTest, format per clubs d'automobilistes de
diversos paisos europeus, considera que aquesta percepcio es
pot millorar mitjangant la construccié dels anomenats "Park &
Ride" en punts estrategics d'entrada a les ciutats:
aparcaments de dissuasié situats prop de parades de transport
public amb connexié al centre de la ciutat.

Actualment hi ha 8 aparcaments P+R en actiu a I'AMB:
Cornella (2), Cervellé (2), Sant Just Desvern, Castelldefels, El
Papiol i Sant Joan Despi.

Recomanacions

Incrementar el nombre de “Park&Ride”, tant als municipis més
propers i barris periférics de Barcelona com en municipis de la

segona corona que tenen connectivitat amb ferrocarril.

El preu de I'aparcament hauria de ser el minim possible o fins i

tot, inclos en el preu del bitllets de transport public que s’agafi.

L'enquesta recull la situaci6 de "Park & Ride" a les seglents ciutats:
Amsterdam (Holanda), Berlin, Hamburg, Colonia i Munich (Alemanya),
Brussel-les (Beélgica), Budapest (Hongria), Ginebra (Suissa), Helsinki
(Finlandia), Copenhaguen (Dinamarca), Lisboa (Portugal), Ljubljana
(Eslovenia), Luxemburg, Madrid (Espanya), Oslo (Noruega), Paris (Franca),
Praga (Republica Txeca), Roma (Italia), Sheffield (Gran Bretanya), Estocolm
(Suécia), Viena (Austria) i Zagreb (Croacia).

» Copenhaguen, Brussel-les, Madrid, Lisboa i Zagreb no disposen de
"Park & Ride" o no disposen de politiques que els regulin.

 La resta de ciutats gestionen aquestes infraestructures a partir de
criteris molt diversos en aspectes com, per exemple, la distancia
entre l'estacionament i el transport public. La mitjana indica una
distancia de 300 metres.

* Més del 70% de les ciutats planeja construir nous aparcaments. La
ciutat amb més oferta en l'actualitat és Paris, amb 547 llocs amb més
de 100.000 places d'estacionament.
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Estratégia de mobilitat consensuada i amb visié6 metropolitana
- Desenvolupament d’una xarxa real de transport public entre Barcelona i la seva Regié Metropolitana -

] La Regié Metropolitana de Barcelona és policéntrica.
Barcelona és el nucli principal pero hi ha altres ciutats que
tenen centralitat propia (Matard, Granollers, Sabadell,
Terrassa, Vilanova o Vilafranca).

] Aquesta caracteristica de Regié Metropolitana policéntrica
dificulta la connexid en transport public entre els seus

diferents epicentres.

A BCN surt més a compte I'Us de transport public en
trajectes de fins a 30 minuts, pero en trajectes de més
de 30 minuts, el cotxe no té competeéencia.

Recomanacions

1. Potenciar el transport public amb puntualitat, freqgiiéncia i

intermodalitat.

2. Cal una estratégia conjunta entre l'estratégia de ’AMB i la de

Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i RENFE.

;Hasta dénde se puede llegar en transporte publico y en coche?
puede en de tiempo @ 1Sminutos @ 30minutos @ 4Sminutos @ lhoa @ 1hora30minutos @ 2horas
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Estrategia de mobilitat consensuada i amb visié metropolitana

- Implantacio del “Bicing” metropolita -

AMB i TMB han rebut I'encarrec de la gestié d’aquest servei que
estara disponible a finals de I'any 2022.

Flota inicial: 2.173 bicicletes electriques amb la possibilitat
d’ampliacio a 3.000.

197 estacions en 15 municipis de la RMB.

=

L'Hospitalet de Llobregat
Badalona

Cornella de Llobregat
Santa Coloma de Gramenet
El Prat de Llobregat
Esplugues de Llobregat
Sant Feliu de Llobregat
Sant Adria de Besos

Sant Joan Despi

10 Sant Just Desvern
11.Molins de Rei

12.Sant Boi de Llobregat
13.Viladecans

14.Gava

15. Castelldefels.

© W N U AW

Recomanacions

1.

Es fonamental la connectivitat entre el servei de “Bicing” i les

estacions de transport public de metro, tren i autobus.

També és important que el servei de “Bicing” estigui connectat
amb el de Barcelona ciutat.

El Bicing metropolitano tendra mas
de 2.000 bicis en 200 estaciones

El nuevo servicio de bici ptblica llegard a 15 municipios con toda la flota electrificada

Ele-Bicibox es el i

trica

na(TMB) estd apuntode sacara
licitacién por un valor inicial de
8,5 millones, en el que se inclu-

| yen lashicisy la infraestructura.

wmpamda

DAVID GUERRERO
Barcelons

chasis y con capacidad de recar-
g4 automdtica mientras se en-
cuentran estacionadas. Otro de

El sueflo de un Bicing para los
vecinos del drea metropolitana
de Barcelona empieza a estar
mis cerca de ser realidad. Si se
cumple el calendario previsto, a
finales del afo que viene podria
empezar a desplegarse un siste-
maque no tiene todavia nombre
comercial pero si que cuenta

los aspect
rd lageolocalizacion de todos los
vehiculos para facilitar una ges-
tion inteligente y el reequilibro
en el amplio mapa que confor-
mari, segtin los documentos de

debicisylai

Los entornos de las estaciones
de metro, tren y autobus serdn
los puntos mis habituales, ya

que TMB entiende la nueva
vfcrta de bici ptiblica como un
elemento complementario al
transporte piiblico para favore-
cer la intermodalidad. La idea

principal para captar usuarios
pasa por impulsar esa combina-
ci6n ms que por generar largos

Aestossedeben sumarunos cin-
co millones anuales més por el
‘mantenimiento y la explotacién
del servicio, que quedard en ma-
nos de un operador privado du-
rante un periodo de 10 afos, si-
guiendo la misma formula utili-

Lacompatibilidad para

o hacertrayectos hasta

Barcelona dependerd
delaempresa que gane
elconcurso piblico
—
Latarjetade abonado
del futuro sistema del
AMBYy el delacapital
permitirdn utilizar
ambos indistintamente

zada por Barcelona Serveis
Municipals (BSM) con el Bicing,
asi como en la mayoria de servi-

cios similares existentes en las
grandes ciudades europeas.

La gran incognita es si el nue-
vo servicio de bici publica en el
entorno de Barcelona estard co-
nectado con el de la capital o no.
Adichacuestiénno se podrd dar
respuesta hasta que se conozca
laempresaganadoradelconcur-
sopiiblico.Siloesla

E lmndelucuncrelo dc\chlcu-
lo y estacion se escogerd en el
concurso piiblico que Trans-
ports Metropolitans de Barcelo-

pania que gestiona el Bicing de
Barcelona, seria relativamente
facil hacer una integracion entre
ambos sistemas. Si es otra, la so-
uci6n pasaria por la creacién de

trabajo a los que ha

so La Vanguardia.
El nuevo servicio contard con

197 estaciones ubicadas en pun-

Capital de la bicicleta por unos dias

unas estacion
enlaszonas fronterizas paraque
el usuario se pueda bajar de una
bici metropolitana y subirse a

con un disefo y una estructura  tos estratégicos de 15 munici- = Elproyectode Bicingme-  por primera vezen el mismo unabarcelonesa, o viceversa.
bastante definida por parte pi i del lugar El aspecto que si que tienen
delostesponsablesdel AreaMe-  politana. Estaran todos aquell 4 ond 3 claro desde el AMB es que los
tropolitanade Barcelona (AMB)  que forman partedela conurha- d abonados de uno y otro servicio
y Transports tory podrin de ambos y
de Barcelona (TMB), que es Llobregat ("Hospitalet, Corne- sbrade d: ejalesy de utilizar la tarjeta dcl Bicing bar-
quien ha recibido el encargode 113, Esplugues...) como en el Be- dad de d d celonés o indis-
lagestion. sbs (Badalona, Santa Coloma y ibéricodelab! hosd . Adn queda por con-
El servicio nacerd con una Sant Adrid). szbmn dlspr)n- el EuroVelo Conference. delaRed cretar si unsobre-
oferta inicial de 2.173 bicicletas, dran de Bicing las Bicicleta coste para el usuario o lo
con Ia posibilidad de ampliar a  que forman el eje de I C-245, | dedordelmundodelabicl- yparticiparontambiénen asumirdn las empresas piiblicas
un millar més a corto plazo. La  una via i que estd en P ibord: una o que lo gestionan. Sea como sea,
definida ~ proceso de des desdeel cer habr dos tipos de abono, igual
h 1100% de C hasta Cornella y d que en Barcelona, uno con tarifa
de la flota serdn bicis eléctricas  pasando por Gava, Viladecans y agrupados Bicibox. yotro con un precio

con la bateria integrada en el

Sant Boi.

‘midsbajo yun pago por uso.e
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Les emissions s’han de reduir a través d’una estrategia de combinacié de mesures

= Segons el Consorci europeu EIT . . . - El cambio modal impulsado se centra
La combinacion de distintas medidas en la reduccion del coche
HH . . 0 . Vehiculos @ Transporte @ Desplazamientos @ vehiculo Otros
Urban  Mobility,  Barcelona es la mejor solucion para reducir las emisiones picados  pibico  apieoenbicdeta  compartido
, N . 77 px r— f 3 Valores en el 2019 0%
nomeés compllra amb els Niveles que se pueden alcanzar en funcidn de la prioridad de inversion - m
Regulacidn del trafico @ Planificacion y ® Combinacion de — - — -
Objectius d'emissions Si rea I itZa y DI'OITIOEif!H de transportes construccion de nuevas ambas soluciones Regulacidn del trafico y promocidn de transportes alternativos para el 2030 an’IE
alternativos infraestructuras Valor 228 B 6%
una com binacié de mesures. Emisiones de m} para el 2030 en el 2019 Planificacion y construccidn de nuevas infraestructuras para el 2030 0%
(toneladas de CO, equivalente/per capita al afio) 0,599 e
Combinacidn de ambas soluciones para el 2030
o’m 14% 60% 5%
. 0298
_EI Inversion necesaria Balance neto
2019 Regulacion del trafico @ Planificacion y construccion @ Combinacidn de
Coches por cada 1.000 habitantes A87 Yl'?emm?idén de transportes  de nuevas infraestructuras ambas soluciones
| alternativos dela
394 En millones de euros, on el ahorro de costes externos
| entre ol 2019 y el 2030 e Ingresos generados. En millones
— 7] fr et 2030 e e e 201971208
623
) ] 2019
Accidentes urbanos por cada 100.000 habitantes 1,44 .485 En el 2030
0,83
s —
FUBNTE: I Lnban bty T vANGUARDIA
Recomanacions
T
1. Cal potenciar les mesures sostenibles amb incentius com per exemple, la mobilitat
compartida.
2. No es pot enfocar-ho tot a una Unica mesura com serien per exemple, els peatges de
congestio.
3. Es tracta d’'una combinacié6 de mesures que inclouen també les infraestructures:
finalitzacié del tram central de la L9, la unié de les dues xarxes del tramvia de la Font: EIT Urban Mobility

Diagonal o la prolongacié de la Linia 8 de FGC. -
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Disminucio del “transit d’agitacié” mitjangant mesures de “Smart Mobility”

= El transit d’agitacio és el transit que es genera al centre de les ciutats
pels vehicles que busquen aparcaments.
= Representa segons diferents estudis entre el 15% i el 30% del transit

generat al centre de les grans ciutats.

Recomanacions

1. Informacié en temps real adrecada als conductors sobre
congestions i rutes alternatives.

2. Altres solucions de “Smart Mobility”.

3. Implantar sistemes de “Mobility as-a-Service”.

Barcelona > B.

is Barcelona Playas Barcelona Distritos Metro Barcelona Badalona Cornella Esplugues v

ULTIMAHORA  ERC PACTA CON EL GOBIERNO LA LEY AUDIOVISUAL Y PERMITE LA APROBACION DE LOS PRESUPUESTOS

La gestion de la movilidad en la capital catalana

El 17% del trafico de Barcelona son
coches en busca de aparcamiento

La ciudad dejo atrés en el afio 2003 su endémico déficit de parkings para turismos y furgonetas

La media europea de vehiculos que perturban la circulacion para localizar una plaza libre es del 30%

Lo més visto Lo mas comentado

[ eaen suscrrones

Detenido en Barcelona uno de los
traficantes mas buscados del
mundo

2 CUATRO HERIDOS

Los Mossos reducen a tiros al
extrabajador de Securitas que
disparé a sus compaiieros

P

N EXUS Gestion del trafico de agitacion

El trafico de vehiculos en busca de estacionamiento, conocido como
trafico de agitacion, representa entre el 15% y 30% del total de vehiculos
en circulacion en los centros urbanos. La reduccion de la congestion
creada por este tipo de transito reguiere una solucion transversal que
abrace conductores, operadores y gestores.
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Aposta ferma per la mobilitat compartida i la “Mobility as-a-service”

= Cal millorar I'Us del vehicle privat, ja que el grau d’ocupacié actualment se situa Principales ciudades europeas

en 1,2 persones per vehicle. con vehiculos compartidos
. .. . . L I de vehicul riid
= Lloguer de cotxes, motos, patinets o bicicletes per minuts és una tendéncia h::":mrm':’mmmm o .
am -
que permet reduir costos, guanyar temps i contribuir amb el medi ambient. _ un
L o
I.-—;;"-\h ::L—:, ol mirm

= Un estudi de Car Sharing Unlocked de ING preveu que en el 2035 hi hagi 7,5

milions de cotxes compartits circulant per Europa. =

u
= Per intentar descongestionar el centre, la marca Ford ha posat en - I '

<)

H H “" R -LJ
funcionament un programa pilot. Sota el lema “Car When you need it”, la e
iniciativa GoDrive proporciona accés a un cotxe baix en emissions des de 25 @%
= e =
localitzacions repartides a la ciutat de Londres. et - g
Ircsio s - .:l
4
7
Recomanacions Viehicules Com partitos |por s 10,00 kst 5
. ] g
1. Es fonamental promocionar els diferents serveis de vehicles compartits w ' ' * i i ' * i i
entre la poblacid, posant en valor les avantatges i els punts de recollida. o Bonien  Pwk Bwin  Bwsom  Vewwis o Mekid Lo P
b~ 1TH0 1nog m2 = TIT o aTE aTA mE
2. Potenciar la mobilitat compartida amb un enfoc multimodal amb els
diferents mitjans de transport public i incrementant la capil-laritat dels
punts de recollida, especialment pel que fa al cotxe compartit.
CityTrips

3. Impulsar Apps que ofereixen totes les opcions de mobilitat compartida com
per exemple CityTrips.

4. Promocionar serveis de “Mobility as-a-service” de forma integrada.
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Electrificacio de flotes i els punts de recarrega rapida

L'electrificacio de les flotes permet reduir les emissions i en canvi, no

penalitza I'Us del vehicle privat.

La irrupcié els propers anys de la carrega ultra-rapida que passa de 50

KW actuals 150 KW accentuara la preséncia de vehicles eléctrics, ja que

permetra recarregues en 10 minuts.

Recomanacions

1.

Cal un major impuls als vehicles eléctrics i a les infraestructures

associades.

® 10 puntos de carga raplda existentes

Plan de expansion
Castellbisbal
de puntos de c Santandrey g © 35 puntos de carga rapida planificados
recarga de Liobregat  de faBarca ©® 13 puntos de carga semirrapida planificados
= e
La Palma
de (eVelS  pailea Bl Paplol ° B
Cervell6 @ g e Sant Cugat ® © Barbers
del Vales ® del valles
mm; Molins de Rei )
Begues @ Torrelle: ® Cerd
2 liokeegat Sana i prita o
) mw:e" o SantFellu
sant Ciment & S delobregat 5
regat a8, sant st Montcada Rexac
Despl Desvern
L J Espl 5 Santa (oloma
Castelldefels Comeilay ® detiobregat  PARCELONA
® .m: % SH?!M de Liobragat Puntos de de Gramenet
e 5 carga rapida Tiana
de Liobregat oo [)
Vitadecans UHospitalet CONES: 39 g pqra, Badalona
@ D S Loreeat Motos: 122  de Besds e
El Prat
de Liobregat
Numero de coches matriculados al afio en Espafia
[l Hibrido no enchufable, hidrégeno, GLP y GNP Gasolina Diésel [l Eléctrico (més eléctrico EREV) [Jl] Hibrido enchufable
(diésel o gasolina)
2016 |
2017 ]
2018 [
2019 I
2020 p—
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Transport public amb serveis vinculats a la compra per als visitants de la ciutat de Barcelona

Les estacions de metro 4.0, a més a més de la propia transformacié
digital tant en back-office com en front-office, hauran d’oferir serveis

que facin la visita als centres de la ciutats més comodes.

Recomanacions

1. Projecte d’estacions de metro 4.0 en determinades estacions de
maxima afluéncia i connectivitat o en espais propers a I'estacio:

Estacions intermodals.

Taquilles per deixar objectes / compres realitzades.
Servei de Click & Collect.

Lavabos.

Aparcaments segurs de bicicletes i patinets.

Etc.
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Desenvolupament del bus a demanda

= Estracta d'una solucié adequada a llocs amb poca demanda.

* Es el caso de Shotl, una companyia catalana que gestiona serveis
de bus a la demanda com el que funciona al barri barceloni de
Torre Bard, a Sant Cugat del Vallés o a Vallirana.

v Shotl és una plataforma de mobilitat de transport a
demanda, que posa en relacié a diferentes passatgers
que es dirigeixen a la mateixa direccié6 amb una flota

mobil de furgonetes i minibuses.

Recomanacions

1. Adaptar millor I'oferta de transport public a la demanda
mitjan¢ant plataformes de mobilitat de transport.

S shotl PRODUCTO  SOLUCIONES ~ NOTICIAS  CONTACTO :

Plataforma de transporte a demanda
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